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PRESENTATION GENERALE

La COMMUNAUTE de VILLES du PAYS de FLERS (C.V.P.F), qui s'est constituée le 1° janvier
1994, assurait les compétences EAU et ASSAINISSEMENT sur I'ensemble des communes adhérentes selon
des modalités de gestion différentes du fait de I'histoire particuliére des communes. Elle le faisait en régie
directe pour certaines communes, en délégation de services pour d'autres ou par adhésion a des syndicats
mixtes pour les derniéres.

Au 01/01/2000, la C.V.P.F. est devenue la Communauté d’Agglomération du Pays de Flers (C.A.P.F)
; celle-ci assure toujours les compétences eau et assainissement, mais elle est sortie de 1’ensemble des
syndicats.

Le contrat avec la SAUR étant arrivé a échéance, la C.A.P.F. a repris la gestion en régic de
I’adduction d’eau potable, au 01/07/02, de Caligny, Cerisy Belle Etoile, La Bazoque et Montilly sur Noireau.
Plusieurs contrats avec VEOLIA sont arrivés a échéance, ce qui a permis la reprise en régie de :
- La Chapelle Biche, La Chapelle au Moine, La Selle La Forge et Saint Clair de Halouze au 01/01/05,
- quelques écarts de Montilly sur Noireau depuis le 01/01/07,
- Landigou au 01/01/10
- Saint Paul au 01/01/11.

Au 01/01/13, la C.A.P.F. et la Communauté de Communes de la Haute Varenne et du Houlme
(C.C.H.V.H) ont fusionné et la commune de Landisacq a rejoint ce nouvel Etablissement Public de
Coopération Intercommunale. A cette date, la nouvelle C.A.P.F. comptait 25 communes sur lesquelles elle
exercait en régie les compétences Assainissement Collectif et Non Collectif. Sur le territoire de 1’ex
C.C.H.V.H., la compétence Eau Potable était assurée par le SIAEP de Messei, qui a conclu une Délégation
de Service Public avec VEOLIA Eau.

Depuis le 01/01/16, la C.A.P.F. devient Flers Agglo.

Au 01/01/17, les communes de Berjou, Briouze, La Ferté-Macé, Le Grais, Le Menil de Briouze, Les

Monts d’Andaine, Lonlay le Tesson, Pointel, Ste Opportune ainsi que I’ensemble de la Communauté de
Communes du Bocage d’Athis ont fusionné avec FLERS AGGLO.
Des conventions de prestation de facturation ont été signées pour la facturation des consommations et
abonnements d’assainissement collectif et le contréle de bon fonctionnement d’Assainissement Non
Collectif, avec les délégataires :

- VEOLIA pour le SIAEP de Messei

- SAUR pour le STAEP du Houlme

Depuis le 01/01/23, la régie de FLERS AGGLO gére en régie SAINT PIERRE DU REGARD.

Les usagers du service de 1'Assainissement de 1’ensemble du territoire ont comme seul interlocuteur
Flers Agglo et doivent donc s'adresser a :

FLERS AGGLO - Direction Eau et Assainissement
1, rue d’Athis
C.S. 149
61100 FLERS

Tél : 02.33.98.44.44
Courriel : eau@flers-agglo.fr

Du lundi au vendredi :
De 8h15 a 12h15 & 13h30 a 17h30




LISTE DES COMMUNES

de Flers Agglo
Service de la collecte des Eaux Usées
Abonnés
Communes 2021 2022 2023 2024
ATHIS VAL DE ROUVRE 938 953 948 934
AUBUSSON 181 182 179 182
BANVOU 94 94 92 92
BELLOU EN HOULME 221 221 223 213
BERJOU 126 127 126 126
BRIOUZE 753 738 750 740
CAHAN 18 18 18 20
CALIGNY 121 121 124 123
CERISY BELLE ETOILE 0 0 63 133
DOMPIERRE 106 106 110 103
DURCET 50 52 49 49
ECHALOU 105 106 104 102
FLERS 7096 7121 7148 7192
LA BAZOQUE 0 0 0 0
LA CHAPELLE AU MOINE 267 269 273 275
LA CHAPELLE BICHE 217 216 220 221
LA COULONCHE 88 89 88 85
LA FERRIERE AUX ETANGS 638 635 628 628
LA FERTE MACE 2 649 2708 2718 2652
LA LANDE PATRY 737 743 753 754
LA LANDE SAINT SIMEON 0 0 0 0
LA SELLE LA FORGE 558 558 562 561
LANDIGOU 134 134 134 135
LANDISACQ 182 181 186 187
LE CHATELLIER 91 90 90 91
LE GRAIS 36 38 34 39
LE MENIL DE BRIOUZE 101 102 101 9
LES MONTS D'ANDAINE 396 382 381 367
LONLAY LE TESSON 0 0 0 0
MENIL HUBERT SUR ORNE 162 160 162 164
MESSEI 819 818 823 811
MONTILLY SUR NOIREAU 220 220 219 220
POINTEL 2 2 2 2
SAINT ANDRE DE MESSEI 87 87 87 85
ST CLAIR DE HALOUZE 274 285 287 289
ST GEORGES DES GROSEILLERS 1675 1687 1698 1 696
ST PAUL 224 220 217 216
ST PHILBERT SUR ORNE 0 0 0 0
ST PIERRE DU REGARD 590 585 574 577
STE HONORINE LA CHARDONNE 142 145 139 142
STE OPPORTUNE 38 38 35 36
SAIRES LA VERRERIE 61 62 61 60
TOTAL 20 073 20179 20 411 20 398
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I - LES INDICATEURS TECHNIQUES

LES CARACTERISTIQUES DES OUVRAGES :

STATIONS D'EPURATION

COMMUNE POSTE DE REFOULEMENT Capacité
COMMUNE
o v DELEGUEE D'EAUX USEES . en
Lieu L.
équivalent
habitant
La Colomblée
Athis de I'Orne | Le Haut Buat
Les Bourses
e | Le Parc . 2100
a Carneille
Athis-Val-de-Rouvre Trompe SOU”?
Ancienne station
Cimetiere
Ronfeugeray -
La Bordée
o ) La Bagottiére 50
Ségrie Fontaine | -
Le Bourg 250
La Gosseliniere Raccordée sur STEP St Georges
Aubusson .
Pont de Vére des Groseillers
Anc Mairie
Bourg i
Banvou La Gaussiere 350
Le Pont
L'Etre Loret
Cimetiere
Bellou-en-Houlme Le Pont Le Hamel 600
Villeneuve
Berjou Terrain de foot 320
Grande Rue
Les Joncherets
Briouze Lot Charmille 3000
Lot Alexandre Bisson
Rte la Ferté
Cahan Les Planches 60
Le Bourg (Ferme Rabache)
Caligny La Mare Raccordée sur STEP Montilly
Le Pont
Les Loges
Cazault Mi .
. . - ise en service
Cerisy-Belle-Etoile Le Vivier &té 2023 600
La Sellerie
La Monnerie
Dompierre Bourg 250




Le Plessis

Rte de Banvou

Durcet Bourg 125
Cimetiere
Echalou 320
Les mézerets
Bel Air
Flers La Planchette Raccordée sur STEP Caligny

Le Buisson Corblin

La Chapelle-au-Moine

La Hélisiere

Pont Ramond

Raccordée sur STEP Caligny

La Chapelle-Biche

La Fontaine Herbouze

Raccordée sur STEP Caligny

La Coulonche

HLM

La Penliere

La Prévotiere

220

La Ferriere-aux-Etangs

Le Clos Morin

Le Plessis

Rue de la Piscine

Sainte-Anne

La Haie 2400

La Ferté-Macé

Chemin rural de Rabodange

11500

La Lande-Patry

Le Calvaire

Le Lotissement

Rte de I'Oisellerie

Raccordée sur STEP Caligny

Le Bour
La Selle-la-Forge g Raccordée sur STEP Caligny
La Halouziere
. La Cour n
Landigou La Ferroniere 600
Les 4 vents
Landisacq Le Vieux Moulin 600
. Bourg
Le Chatellier Varenne 190
Varenne
Le Grais - 150
Le Ménil-de-Briouze - 170
Le Bas du Val
La Besnardiere
Route de la Ferté
. Sylva
La Sauvagere 600
Le bois Fauvel
Les Monts-d'Andaine La Lamberdiere
Route de Bagnoles
Belle-arrivée

Ecole
Saint Maurice LB Raccordée sur STEP la Ferté-
du Désert € Bours Macé
Principal Rte Ferté
Camping
- Eglise
Ménil-Hubert Rouvrou 320

La Thibaudiere

Rte Roche Oétre




La Bouessée

La Riviére

Le Bateau

275

Messei

La Mairerie

Gine Tranor

La Gare

La Landriere

La Motte Ango

Les Buissons

Les buttes

Rue Louvois

Salle des fétes

La Pignoche 2500

Montilly-sur-Noireau

Le Pont

ZA les Moulins

Beaumanoir 750

Saint-André-de-Messei

La Vallée

Le Bourg

Le Chesnay

Le Morin

Raccordée sur STEP Messei

Saint-Clair-de-Halouze

Le Bourg

La Mouchardiere

Raccordée sur STEP Caligny

Le Rocher
Le Stade
Saint-Georges-des-Groseillers - La Poterie ‘ 2500
Sainte-Honorine-la-Chardonne Bourg Raccordée sur STEP Athis
Sainte-Opportune Bourg ‘ 150

Saint-Paul

La Sébergere

Le Val-Saunier

Les Vallons

Launay-Vénieux

Raccordée sur STEP Caligny
(septembre 2021)

Saint-Pierre-du-Regard

La Remaiziere

Le Grand Samoi

Moissy

Petit Samoi

Rue de la Mairie

Raccordée sur STEP Condé-sur-
Noireau

Saires-la-Verrerie

Le Pont

Rte Echalou

220




1 — Les systemes épuratoires :

Installation de traitement de
ST GEORGES DES GROSEILLERS

kkk

La Poterie

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation ST GEORGES DES GROSEILLERS
Constructeur oTvV
Année mise en service 1988

Type de traitement

Boues stabilisées
(aération prolongée)

Capacité nominale 2 500 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 300
DBOS5S 150
MES 225
NTK 37,5
Débit nominal 15 m’/h

Niveau de rejet nominal
(mg/l)

MES :30 DBOS5:25 DCO:90
NO3:10 NTK:10 Pt:2

Milieu récepteur La Vere
Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la 100 %
performance de I’ouvrage

FILIERE BOUES
Traitement Stockage liquide en silo (250 m?) et transfert

vers la Station d'Epuration du Landis

Stockage

Dans les sites extérieurs
N° 1 =1 320 m3 La Petitiére
N° 2 =1 390 m3 Forét de St Clair

Plan épandage existant

Oui (arrété préfectoral du 16/11/2020)

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume 0m’
11.76 Tonnes de matiéres s€ches
Taux de conformité 100%
Destination Stockage sur site




Installation de traitement de

LANDIGOU
Fksk

La Ferroniére

Descriptif de 'ouvrage

Localisation LANDIGOU
Constructeur AEIC
Année mise en service 1991

Type de traitement

Boues activées
(aération prolongée)

Capacité nominale 600 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 54
DBOS5 33
MES 42
NTK 9
Débit nominal 4 m’/h

Niveau de rejet nominal
(mg/l)

DBO5:30 DCO:90 NTK:10

Milieu récepteur

La Ferroniére

Télésurveillance

Oui (SOFREL)

Conformité de la
performance de ’ouvrage

100 %

FILIERE BOUES
Traitement Stockage liquide en silo (175 m?) et
transfert vers la Station d'Epuration
du Landis
Stockage Dans les sites extérieurs

N° 1 =1 320 m3 La Petitire
N° 2 =1 390 m3 Forét de St Clair

Plan épandage existant

Oui (arrété préfectoral du 16/11/2020)

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues

Volume

Taux de conformité
Destination

135 m?
2.4 Tonnes de matiéres séches
100 %
Vers Station Epuration du Landis




Installation de traitement de
MONTILLY/NOIREAU

*kokk

Beaumanoir

Descriptif de 'ouvrage

Localisation MONTILLY / NOIREAU
Constructeur AEIC
Année mise en service 1993
Type de traitement Boues activées
(aération prolongée)
Capacité nominale 750 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 67,5
DBO5 45
MES 67,5
NTK 11,5
Débit nominal 5 m*/h
Niveau de rejet nominal Arrété du 21/07/2015
(mg/l)
Milieu récepteur Le Noireau
Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la, 100 %
performance de ’ouvrage
FILIERE BOUES
Traitement Stockage liquide en silo (200 m?) et
transfert vers la Station d'Epuration de
Flers
Stockage Dans les sites extérieurs

N° 1 =1 320 m? La Petitiére
N° 2 =1 390 m3 Forét de St Clair

Plan épandage existant

Oui (arrété préfectoral du 16/11/2020)

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues

Volume 175 m3
5.76 Tonnes de matiéres séches
Taux de conformité 100%
Destination Vers Station Epuration du Landis




Installation de traitement de

LANDISACQ
Hokok

La Prairie

Descriptif de 'ouvrage

Localisation LANDISACQ
Constructeur AEIC
Année mise en service 1993

Type de traitement

Boues activées
(aération prolongée)

Capacité nominale 600 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 54
DBO5 33
MES 42
NTK ?
Débit nominal 3.75 mh

Niveau de rejet nominal (mg/l)

DBO5:30 DCO:90 NTK:10

de Pouvrage

Milieu récepteur La Visance
Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la performance 100 %

FILIERE BOUES
Traitement Stockage liquide en silo (180 m?) et
transfert vers la Station d'Epuration de
Flers
Stockage

Plan épandage existant

Oui (arrété préfectoral du 16/11/2020)

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

206 m?
4.44 Tonnes de maticres séches
100%
Vers Station Epuration du Landis




Installation de traitement

de CALIGNY
Fokok

Le Landis

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation CALIGNY
Constructeur DEGREMONT
Année mise en service Mars 1999

Type de traitement

Boues activées

(aération prolongée)

Capacité nominale 60 000 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 7 200
DBOS 3600
MES 4200
NTK 900

Débit nominal

9150 m?/jour temps sec

ou 720 m3/heure

Niveau de rejet nominal
(mg/l)

Arrété d’exploitation d’Aott 2019

de I’ouvrage

Milieu récepteur La Vere
Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la performance 100 %

FILIERE BOUES
Traitement Flottation, Centrifugation, Chaulage
Stockage Sur site (1800 m?)

Dans les sites extérieurs :
N° 1 =1 320 m? La Petitiére
N°2 =1 390 m?3 Forét de St Clair

Plan épandage existant

Oui (arrété préfectoral du 16/11/2020)

La filiére boues reprend en compte la filiére boues des autres stations.

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Refus de grille Volume 121 tonnes
Sables Volume 15 tonnes
Boues Volume 2168 tonnes
694 Tonnes de matiéres séches
Sicité 32 %
Taux de conformité 100%
Destination Valorisation agricole




Installation de traitement de
BANVOU

kkk

La Gaussiére

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation BANVOU
Constructeur TTA / REEB
Année mise en service 2008

Type de traitement

Filtre planté de roseaux

Capacité nominale 350 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 42
DBOS 21

MES 31.5
NTK 5.25
Débit nominal 2.2m’h
Niveau de rejet nominal Arrété du 21/07/2015
(mg/l)

Milieu récepteur Infiltration
Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la

performance de I’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues

Volume
Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Pas d’évacuation en 2024




Installation de traitement de

BELLOU EN HOULME
Fokok

Le Hamel

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation BELLOU EN HOULME
Constructeure SABLA EPURATION
Année mise en service 1989

Type de traitement

Boues activées

(mg/l)

Capacité nominale 600 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 54

DBO5 33

MES 42

NTK ?

Débit nominal 3.75 mh
Niveau de rejet nominal Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur

Le Val de Breuil

Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la
performance de ’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

165 m?

3.17 tonnes de Matiéres Séches

100%
Epandage agricole




Installation de traitement de
DOMPIERRE

kkk

Le Bourg

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation DOMPIERRE
Constructeur EUROVIA / SOGEA
Année mise en service 2003

Type de traitement

Lagunage naturel

Capacité nominale 250 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 30
DBOS 15
MES 22.5
NTK 3.75
Débit nominal 1.6 m3/h

Niveau de rejet nominal (mg/l)

Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur Infiltration
Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la performance de

I’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues

Volume
Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Pas d’évacuation en 2024




Installation de traitement de

ECHALOU
Hokok

Le Bourg

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation ECHALOU
Constructeur SINT
Année mise en service 2006

Type de traitement

Filtre planté de roseaux

Capacité nominale 320 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 38.4

DBO5 19.2

MES 28.8

NTK 4.8

Débit nominal 2 m’/h
Niveau de rejet nominal (mg/l) Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur

Ruisseau de la Foucaudiére

Télésurveillance Non
Conformité de la performance
de ’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume
Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Curage de la station en février 2024 —
Stockage des boues en attente
valorisation agricole




Installation de traitement de
LA COULONCHE

kkk

Le Bourg

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation LA COULONCHE
Constructeur
Année mise en service 2005

Type de traitement

Filtre planté de roseaux

Capacité nominale 220 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 26.4

DBOS5 13.2

MES 18.8

Débit nominal 1.38 m*/h
Niveau de rejet nominal (mg/l) Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur

Ruisseau de la Buatiére

Télésurveillance Non
Conformité de la performance
de ’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues

Volume
Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Pas d’évacuation en 2024




Installation de traitement de

LA FERRIERE AUX ETANGS

Kook
Le Bourg

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation LA FERRIERE AUX ETANGS
Constructeur SABLA EPURATION
Année mise en service 1998

Type de traitement

Boues activées
(aération prolongée)

Capacité nominale 2400 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 288

DBOS 144

MES 216

NTK 36

Débit nominal 15 m’/h
Niveau de rejet nominal (mg/I) Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur

Ruisseau de la Mousse

Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la performance
de ’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

346 m?
16.8 tonnes de Matiéres Séches
100%
Epandage agricole




Installation de traitement de

LE CHATELLIER
dkk

Varenne

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation LE CHATELLIER
Constructeur ROUTIERE PEREZ
Année mise en service 1998

Type de traitement

Lagunage naturel

Capacité nominale 190 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 22.8
DBOS5 11.4
MES 17.1
NTK 2.85
Débit nominal 1.19 m*h
Niveau de rejet nominal (mg/I) Arrété du 21/07/2015
Milieu récepteur La Varenne
Télésurveillance Non
Conformité de la performance

de ’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024:

Boues Volume
Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Pas d’évacuation en 2024




Installation de traitement de

MESSEI
Hokok

La Pignoche

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation MESSEI
Constructeur SOAF
Année mise en service 1994
Type de traitement Boues activées

(aération prolongée)

Capacité nominale 2500 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 300
DBOS5 150
MES 225
NTK 37.5
Débit nominal 15.63 m*/h

. . . Arrété du 21/07/2015
Niveau de rejet nominal (mg/l) NTK : 10 NGL:20 Pi:2
Milieu récepteur Le Morin
Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la performance de
I’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume 483 m’
16.3 tonnes de Matiéres Séches
Taux de conformité 100%
Destination Epandage agricole




Installation de traitement de

SAIRES LA VERRERIE
Fsksk

Le Bourg

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation SAIRES LA VERRERIE
Constructeur MSE

Année mise en service 2009

Type de traitement Disques biologiques
Capacité nominale 220 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 41.8

DBO5 20.9

MES 19.8

Débit nominal 1.38 m*/h
Niveau de rejet nominal (mg/I) Arrété du 21/07/2015
Milieu récepteur Infiltration
Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la performance

de ’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume 84 m?
1.52 tonnes de Matiéres Séches

Taux de conformité 100%
Destination Intégration sur STEP de FLERS




Installation de traitement de

ATHIS VAL DE ROUVRE
Fksk

Le Bourg / Athis

Descriptif de 'ouvrage

Localisation ATHIS DE L’ORNE
Constructeur MSE
Année mise en service 2004

Type de traitement

Boues activées
(aération prolongée)

Capacité nominale 2100 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 252
DBOS5 126
MES 189
NTK 315

briou
Débit nominal 550 m?/j
Niveau de rejet nominal (mg/I) Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur

La Courteille

Télésurveillance Oui (SOFREL)
Conformité de la performance
de ’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

505 m3

24.65 tonnes de Matiéres Séches

100%
Epandage agricole




Installation de traitement de

ATHIS VAL DE ROUVRE
Fksk

Ségrie Fontaine / Le Bourg

Descriptif de 'ouvrage

Localisation SEGRIE FONTAINE Bourg
Constructeur VOISIN
Année mise en service 1997

Type de traitement

Filtre a sable

Capacité nominale 250 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 30
DBO5 15
MES 22.5
Débit nominal 37.5 m’/j
Niveau de rejet nominal (mg/1) DBO SA.r;gte ]()12:(2)1/0970/2(1)\}]5"1( 10
Milieu récepteur Fossé
Télésurveillance -
Conformité de la performance

de Pouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

1.18 Tonnes de matiéres séches

Intégration sur STEP de FLERS




Installation de traitement de

ATHIS VAL DE ROUVRE
Fksk

Ségrie Fontaine / La Bagotiére

Descriptif de 'ouvrage

Localisation SEGRIE FONTAINE Bagotiére
Constructeur VOISIN
Année mise en service 1997

Type de traitement

Filtre a sable

Capacité nominale 50 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 6
DBOS 3
MES 4.5
Débit nominal 7.5 m?/j
Niveau de rejet nominal (mg/I) Arrété du 21/07/2015
Milieu récepteur Fossé
Télésurveillance -
Conformité de la performance

de ’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

0.37 Tonnes de matiéres séches

Intégration sur STEP de FLERS




Installation de traitement de

BERJOU
kkk

Le Bourg

Descriptif de 'ouvrage

Localisation BERJOU
Constructeur VOISIN
Année mise en service 2004

Type de traitement

Filtre planté de roseaux

Capacité nominale 320 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 38.4
DBO5 19.2
MES 28.8
Débit nominal 48 m’/j
Arrété du 21/07/2015
Niveau de rejet nominal (mg/1) MES :30 DBOS5:20 DCO: 125
NTK : 7

Milieu récepteur

Ruisseau le Casse-Cou

Télésurveillance

Conformité de la performance
de Pouvrage

100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Pas d’évacuation en 2024




Installation de traitement de

BRIOUZE
Hokok

Rte Argentan

Descriptif de 'ouvrage

Localisation BRIOUZE
Constructeur STEREAU
Année mise en service 1987

Type de traitement

Boues activées
(aération prolongée)

Capacité nominale 3000 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 252

DBOS5 126

MES 189

NTK 31.5

Débit nominal 450 m3/j

Arrété du 21/07/2015

Niveau de rejet nominal (mg/l)

MES :30 DCO:90 NTK:40

Milieu récepteur

Ruisseau le Val du Breuil

Télésurveillance

Conformité de la performance
de Pouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume 282 m3
12.92 tonnes de Matiéres Séches
Taux de conformité 100%
Destination Epandage agricole




Installation de traitement de

CAHAN
Hokok

Le Bourg

Descriptif de 'ouvrage

Localisation CAHAN
Constructeur VOISIN
Année mise en service 2005

Type de traitement

Filtre planté de roseaux

Capacité nominale 60 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 7.2

DBOS5 3.6

MES 5.4

Débit nominal 9 m¥/j
Niveau de rejet nominal (mg/I) Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur

Riviére le Noireau

Télésurveillance

Conformité de la performance
de ’ouvrage

100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues

Volume

Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Pas d’évacuation en 2024




Installation de traitement de

DURCET
Hokok

Le Bourg

Descriptif de 'ouvrage

Localisation DURCET
Constructeur EPARCO
Année mise en service 1998

Type de traitement

Filtre a sable

Capacité nominale 125 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 15
DBOS 7.5
MES 11.25
Débit nominal 18.8 m?/j
Niveau de rejet nominal (mg/I) Arrété du 21/07/2015
Milieu récepteur Infiltration
Télésurveillance -
Conformité de la performance

de ’ouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues

Volume

Taux de conformité
Destination

1.54 Tonnes de matiéres séches

Intégration sur STEP de FLERS




Installation de traitement de

LA FERTE-MACE
Fksk

Descriptif de 'ouvrage

Localisation LA FERTE MACE
Constructeur oTV
Année mise en service 1998

Type de traitement

Boues activées

(aération prolongée)

Capacité nominale 11500 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 1380
DBOS5 690
MES 1035
Débit nominal 1850 m?/j

. . . Arrété du 21/07/2015
Niveau de rejet nominal (mg/l) MES - 30
Milieu récepteur Riviére la Maure
Télésurveillance Ooul
Conformité de la performance
de Pouvrage 100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

1837 m?

80.36 tonnes de Matieres Seches

100%
Epandage agricole




Installation de traitement de

LE GRAIS
Hokok

Le Bourg

Descriptif de 'ouvrage

Localisation LE GRAIS
Constructeur NEVE ENVIRONNEMENT
Année mise en service 2002

Type de traitement

Disques biologiques

Capacité nominale 150 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 18

DBOS ?

MES 13.5

Débit nominal 22.5 m?/j
Niveau de rejet nominal (mg/I) Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur

Ruisseau la Rouvrette

Télésurveillance

Conformité de la performance
de ’ouvrage

100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues

Volume

Taux de conformité
Destination

0.64 tonnes de Matiéres Séches

100%
Intégration STEP de FLERS




Installation de traitement de

LE MENIL DE BRIOUZE
Fksk

Le Bourg

Descriptif de 'ouvrage

Localisation LE MENIL DE BRIOUZE
Constructeur MSE
Année mise en service 2002

Type de traitement

Disques biologiques

Niveau de rejet nominal (mg/l)

Capacité nominale 170 E.H.

Charge nominale en kg/jour

DCO 20.4

DBO5 10.2

MES 15.3

NTK 2.55

Débit nominal 25.5 m’/j
Arrété du 21/07/2015

MES :30 DBO5:25 DCO: 125
NTK : 10

Milieu récepteur

Ruisseau les Roussiéres

Télésurveillance

de Pouvrage

Conformité de la performance

100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Destination

Taux de conformité

3.28 tonnes de Matiéres Seches

100%
Epandage agricole




Installation de traitement de

LES MONTS D’ANDAINE
dskskok

Le Bourg

Descriptif de 'ouvrage

Localisation LA SAUVAGERE
Constructeur AEIC
Année mise en service 1996

Type de traitement

Boues Activées
(aération prolongée)

Niveau de rejet nominal (mg/l)

Capacité nominale 700 E.H.

Charge nominale en kg/jour

DCO 84

DBOS5 42

MES 63

Débit nominal 105 m?/j
Arrété du 21/07/2015

MES :30 DBO5:25 DCO:90
NTK : 10

Milieu récepteur

Ruisseau la Pourcelliére

Télésurveillance

de Pouvrage

Conformité de la performance

100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Destination

Taux de conformité

339 m3
6.35 tonnes de Matiéres Séches
100%
Epandage agricole




Installation de traitement de

MENIL-HUBERT
Kokokok

Rouvrou

Descriptif de 'ouvrage

Localisation ROUVROU
Constructeur VOISIN
Année mise en service 2010

Type de traitement

Filtres plantés de roseaux

Niveau de rejet nominal (mg/l)

Capacité nominale 330 E.H.

Charge nominale en kg/jour

DCO 39.6

DBO5 19.8

MES 29.7

Débit nominal 49.5 m?/j
Arrété du 21/07/2015

MES : 50 DCO: 125 NTK:40

Milieu récepteur

Riviére la Rouvre

Télésurveillance

Conformité de la performance
de Pouvrage

100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024:

Boues

Volume

Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Pas d’évacuation en 2024




Installation de traitement de
MENIL-HUBERT

*okokok
Le Bourg

Descriptif de 'ouvrage

Localisation MENIL-HUBERT
Constructeur VOISIN
Année mise en service 2004

Type de traitement

Filtres plantés de roseaux

Niveau de rejet nominal (mg/l)

Capacité nominale 275 E.H.

Charge nominale en kg/jour

DCO 33

DBO5 16.5

MES 27.75

Débit nominal 41.25 m’/j
Arrété du 21/07/2015

MES :30 DBOS5:25 DCO : 90
NTK : 20

Milieu récepteur

Riviére I’Orne

Télésurveillance

Conformité de la performance
de Pouvrage

100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues

Volume

Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Pas d’évacuation en 2024




Installation de traitement de

SAINTE OPPORTUNE
dskskok

Le Bourg

Descriptif de 'ouvrage

Localisation SAINTE OPPORTUNE
Constructeur ET.E
Année mise en service 2007

Type de traitement

Lit bactérien

Capacité nominale 100 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 12

DBOS 6

MES 9

Débit nominal 15 m3/
Niveau de rejet nominal (mg/I) Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur

Ruisseau de Sainte Opportune

Télésurveillance

de ’ouvrage

Conformité de la performance

100 %

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

35m’
- tonnes de Matiéres Séches
100%
Intégration STEP de FLERS




Installation de traitement de

CERISY BELLE ETOILE
Kokokok

Le Bourg

Descriptif de 1'ouvrage

Localisation CERISY BELLE ETOILE
Constructeur WANGNER
Année mise en service 2023

Type de traitement

Boues activées

Capacité nominale 600 E.H.
Charge nominale en kg/jour
DCO 72

DBOS5 36

MES >4

NTK ?

PT 1.5

Débit nominal 90 m?/j
Niveau de rejet nominal (mg/l) Arrété du 21/07/2015

Milieu récepteur

Ruisseau le Doinus

Télésurveillance

Oui

Conformité de la performance
de ’ouvrage

Non évaluée

Nature, quantité et destination des sous-produits — année 2024 :

Boues Volume

Taux de conformité
Destination

0 Tonnes de matiéres séches

Pas d’évacuation en 2024

2 — Les rendements épuratoires :

INDICATEUR
QUALITE ET ENVIRONNEMENT

Le détail figure sur les tableaux des pages suivantes.




B - LA COLLECTE

1 - Le réseau et les branchements

* Les données quantitatives :

COMMUNES Branchements existants

2021 2022 2023 2024
ATHIS VAL DE ROUVRE 839 842 844 846
AUBUSSON 184 182 183 183
BANVOU 95 95 96 96
BELLOU EN HOULME 225 225 226 226
BERJOU 126 126 125 125
BRIOUZE 716 722 725 725
CAHAN 21 21 21 21
CALIGNY 123 112 112 112
CERISY BELLE ETOILE 0 0 63 163
DOMPIERRE 112 112 114 115
DURCET 47 47 47 47
ECHALOU 106 108 108 108
FLERS 7145 7141 7151 7 164
LA BAZOQUE
LA CHAPELLE AU MOINE 267 269 272 272
LA CHAPELLE BICHE 218 217 217 218
LA COULONCHE 90 90 90 90
LA FERRIERE AUX ETANGS 643 644 646 650
LA LANDE PATRY 738 750 753 755
LA LANDE SAINT SIMEON
LA SELLE LA FORGE 550 555 557 561
LANDIGOU 136 133 134 134
LANDISACQ 180 181 183 184
LE CHATELLIER 93 93 93 93
LE GRAIS 51 51 51 51
LE MENIL DE BRIOUZE 152 152 152 152
LES MONTS D ANDAINE 401 402 403 403
LONLAY LE TESSON
MENIL HUBERT SUR ORNE 161 161 163 163
MESSEI 830 832 834 836
MONTILLY S/NOIREAU 222 219 220 221
POINTEL 2 2 2 2
ST ANDRE DE MESSEI 88 90 91 91
ST CLAIR HALOUZE 284 284 286 286
ST GEORGES DES GROSEILLERS 1630 1638 1692 1697
ST PAUL 223 216 216 216
ST PHILBERT SUR ORNE
ST PIERRE DU REGARD 590 575 577 578
STE HONORINE LA CHARDONNE 133 133 134 134
STE OPPORTUNE 110 111 112 113
SAIRES LA VERRERIE 63 63 63 63
Hors Flers Agglo régie
LA FERTE MACE 2600 2603 2608 2618

TOTAL 20 244 20 247 20 369 20512

La longeur totale de réseau d'eaux usées est de 487,46 km.

P 202.2 : L'indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eaux usées est de :

Pour Flers Agglo : 100/120 unités.

1,

P 253.2 : Le taux moyen de renou 1t des réseaux de collecte des eaux usées est de :

En 2024, 0,64 km de réseaux d'eaux usées et eaux pluviales ont été renouvelés, pour un montant de travaux de 222 658€ HT.

P 253.2 Flers Agglo: 0,20%.




P 252.2 : Le nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventions fréquentes de curage par

100km de réseau est de :

|Pour' Flers Agglo : 6,6 %,

* La typologie des réseaux:

Le réseau d'assainissement est 100% séparatif et il n'y a aucun déversoir d'orage.

Selon les années de réalisation des réseaux d'assainissement collectif, le type de matériaux varie (pvc, fibre-ciment... ). Des
yp
précisions peuvent étre obtenues aupres de la Direction de 'Eau et de 'Assainissement dans la mesure ou les réseaux posent

des problémes de fonctionnement.

* La conformité de la collecte et des équipements :

Saires la Verrerie Step

Saires la Verrerie

Saires Réseau de collecte

1

Station ou réseau d'assainissement Communes Mlse‘en Régime aneau de
service traitement
. . Déclaration .,
Landigou Step Landigou 31/12/1991 (29/12/1989) Approprié
Landigou réseau de collecte 1
Cerisy Belle Etoile Step Cerisy Belle Etoile 28/09/2023 _ Approprié
Cerisy Belle Etoile réseau de collecte 1
. . . Déclaration .,
Montilly sur Noireau Step Montilly s/N 31/12/1994 (20/03/2003) Approprié
Montilly sur Noireau réseau de collecte 2
. Déclaration .,
St Georges des Groseillers - Step St Georges des G 31/12/1988 (15/02/1988) Approprié
St Georges des G - Réseau de collecte 1
. . Autorisation
Flers Step du Landis Caligny 31/03/1998 Approprié
Flers Réseau de collecte 10

Déclaration .,
2008 (10/05/2007) Approprié

Déclaration

Echalou Réseau de collecte

1

La Coulonche Step

2005

La Coulonche

La Coulonche Réseau de collecte

1

La Ferriere aux Etangs Step

La Ferriere aux Etangs Réseau collecte

Landisacq Step

Landisacq Réseau de collecte

Messei Step

Messei Réseau de collecte

Le Chatelier Step

La Ferricre
2
Landisacq
1
Messei
2
Le Chatelier _

Le Chatelier Réseau de collecte

1

Banvou Step la Gaussiére Banvou 2008 (02/06/2006) Approprié

Banvou Step les Buissons Banvou 31/08/2002 NC Approprié
Banvou Réseau de collecte 1

Déclaration .,

Bellou en Houlme Step le Hamel Bellou en Houlme 1989 (10/05/1989) Approprié
Bellou en Houlme Réseau de collecte 1

. . Déclaration .,

Dompierre Step le Bourg Dompierre 2003 (16/01/2003) Approprié

Dompierre Step le Plessis Dompierre 2003 NC Approprié
Dompierre Réseau de collecte 1

Déclaration .,

Echalou Step Echalou 2006 (18/06/2004) Approprié

(24/06/2004) bprop
(23/09/1996) bprop
(05/04/1992) bprop

Déclaration .,
1994 (24/04/1993) Approprié



St André de Messei Réseau de collecte

Athis de I'Orne Step Bourg Athis
Athis de I'Orne Réseau de collecte 4
Ségrie Fontaine Step Bourg Ségrie
Ségrie Fontaine Réseau de collecte 1
Ségrie Fontaine Step Bagottiére Ségrie
Ségrie Fontaine Réseau de collecte 1
Berjou Step Berjou
Berjou Réseau de collecte 1
Briouze Step Briouze
Briouze Réseau de collecte 1
Cahan Step Cahan
Cahan Réseau de collecte 1
Durcet Step Durcet
Durcet Réseau de collecte 1

La Ferté Macé Step La Ferté Macé
La Ferté Macé Réseau de collecte 2

Le Grais Step Le Grais

Le Grais Réseau de collecte

1

Le Ménil de Briouze Step

ILe Ménil de Briouzg

Le Ménil de Briouze Réseau de collecte

1

La Sauvagére Step

La Sauvagére

La Sauvagere Réseau de collecte

1

Ménil Hubert Step Bourg Ménil Hubert
Ménil Hubert Réseau de collecte 1
Meénil Hubert Step Rouvrou Ménil Hubert
Ménil Hubert Rouvrou Réseau de collecte 1
Ste Opportune Step Ste Opportune

Ste Opportune Réseau de collecte

1

St Pierre du Regard Réseau de collecte

1

2004
1997

T

(11/07/2002) bprop
(10/02/1994) bprop
(17/10/2006) bprop
Approprié
(04/06/2018) bprop
(28/01/2002) bprop
(16/01/2002) bprop
(24/02/2003) bprop
(04/09/2008) bprop

DUP
(17/07/1984)
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2 - Les abonnés:

Communes Habitants 1.01.24 2021 2022 2023 2024
ATHIS VAL DE ROUVRE 4296 938 953 948 934
AUBUSSON 410 181 182 179 182
BANVOU 644 94 94 92 92
BELLOU EN HOULME 1058 221 221 223 213
BERJOU 434 126 127 126 126
BRIOUZE 1545 753 738 750 740
CAHAN 169 0 0 18 20
CALIGNY 868 121 121 124 123
CERISY BELLE ETOILE 756 0 0 68 133
DOMPIERRE 390 106 106 110 103
DURCET 297 50 52 49 49
ECHALOU 338 105 106 104 102
FLERS 14 624 7096 7121 7148 7192
LA BAZOQUE 278 0 0 0 0
LA CHAPELLE AU MOINE 600 267 269 273 275
LA CHAPELLE BICHE 540 217 216 220 221
LA COULONCHE 503 88 89 88 85
LA FERRIERE AUX ETANGS 1552 638 635 628 628
LA FERTE MACE 5391 2649 2708 2718 2 652
LA LANDE PATRY 1795 737 743 753 754
LA LANDE SAINT SIMEON 165 0 0 0 0
LA SELLE LA FORGE 1428 558 558 562 561
LANDIGOU 444 134 134 134 135
LANDISACQ 793 182 181 186 187
LE CHATELLIER 411 91 90 90 91
LE GRAIS 207 36 38 34 39
LE MENIL DE BRIOUZE 539 101 102 101 96
LES MONTS D ANDAINE 1761 396 382 381 367
LONLAY LE TESSON 234 0 0 0 0
MENIL HUBERT SUR ORNE 496 162 160 162 164
MESSEI 1871 819 818 823 811
MONTILLY SUR NOIREAU 735 220 220 219 220
POINTEL 334 2 2 2 2
SAINT ANDRE DE MESSEI 540 87 87 87 85
ST CLAIR DE HALOUZE 838 274 285 287 289
ST GEORGES DES GROSEILLERS 3252 1675 1687 1698 1 696
ST PAUL 664 224 220 217 216
ST PHILBERT SUR ORNE 112 0 0 0 0
ST PIERRE DU REGARD 1365 590 585 574 577
STE HONORINE LA CHARDONNE 695 142 145 139 142
STE OPPORTUNE 245 38 38 35 36
SAIRES LA VERRERIE 301 61 62 61 60

TOTAL 53918 20179 20 275 20 411 20 398

D 201.0 : On estime que 40 800 habitants sont réellement raccordés au réseau d'assainissement collectif.
P 201.1 : Le nombre potentiel d'abonnés de la zone relevant de |'assainissement collectif est de 20 650 ce qui
correspond & un taux de desserte par les réseaux de collecte des eaux usées de 98,78 %.

Indicateurs liés a la gestion des abonnés :

|P 251.1 : Le taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers est de O

|P 258.1 : Le taux de réclamation pour 1000 abonnés est de 1,96




Etablissement

CONVENTIONS SPECIALES DE DEVERSEMENT DES EAUX USEES

Adresse

LISTE DES ETABLISSEMENTS INDUSTRIELS
AU 31/12/2024

Commune

Activité

Signature

Remarque

CsD

Bouvet Route de Flers CHANU Métallurgie 02/04/2007
CAPF'LO Les Closets FLERS Loisirs - NC
CH Maubert Route de Domfront FLERS Centre médicaux, socio et dispensaires 14/02/2008

CH Monod Rue E. Garnier FLERS Centre médicaux, socio et dispensaires 14/02/2008

Charal Rue de la Chaussée FLERS Agroalimentaire 06/01/2004
Clinique St Dominique 99, Rue de Messei FLERS Centre médicaux, socio et dispensaires 04/07/2008
Faurecia PREA CALIGNY Métallurgie -

GIP Cuisine Centrale Rue E. Garnier FLERS Agroalimentaire 14/02/2008

Flers Gastronomie ZI La Crochére FLERS Agroalimentaire 23/10/2012

Roval Le Tremblay FLERS Parfurmerie, Hygiéne 01/04/2014
SIRTOM Flers-Condé Rue Blin FLERS Collecte OM 01/04/2014 Site de Messei ZAC
Gine Tranor ZAC MESSEI Agroalimentaire

Faurecia La Gare MESSEI Métallurgie

Manoury Les Marettes MESSEI Macgonnerie

Top Garage Le Morin ST ANDRE DE MESSEI [Garage auto

D 202.0 : Le nombre d'autorisations de déversement d'effluents d'établissements industriels au réseau de collecte des eaux usées est de 12 unités.




3 - Les Volumes :

a - Facturés aux abonnés :

Communes 2021 2022 2023 2024
ATHIS VAL DE ROUVRE 60 532 68 172 50 529 45323
AUBUSSON 13 241 16 764 17 208 16 188
BANVOU 6 699 6543 6292 5613
BELLOU EN H 12 487 11531 13 026 11 424
BERJOU 6777 7656 6 900 7169
BRIOUZE 46 024 57 464 32549 33562
CAHAN 820 885 559 680
CALIGNY 24873 27 934 31 046 25734
CERISY BELLEE. 0 0 893 5318
DOMPIERRE 9 460 4650 4517 6812
DURCET 3557 4032 3036 2685
ECHALOU 6251 5727 6210 5812
FLERS 797 152 784 640 772 649 824192
LA BAZOQUE
LA CHAPELLE AU MOINE 21537 20 963 21736 20870
LA CHAPELLE BICHE 26 713 22190 24 643 24 474
LA COULONCHE 5160 5889 6 120 4822
LA FERRIERE AUX E 46 746 44192 45077 41268
LA FERTE MACE 210206 203 330 118 930 189 618
LA LANDE PATRY 60 185 57 900 55838 54 698
LA LANDE SAINT SIMEON
LA SELLE LA FORGE 53007 49713 49 943 49 728
LANDIGOU 9839 9514 8896 8 604
LANDISACQ 15973 15826 15283 13845
LE CHATELLIER 5408 5090 5568 5430
LE GRAIS 2063 2171 1573 1403
LE MENIL DE BRIOUZE 7370 7967 7357 6051
LES MONTS D ANDAINE 28 733 28 331 27 996 26 375
LONLAY LE TESSON
MENIL HUBERT SUR ORNE 8 101 11 440 7836 7425
MESSEI 68 361 51178 59 586 56 629
MONTILLY SUR NOIREAU 16 735 15 185 15 126 14 141
POINTEL 705 921 1245 945
ST ANDRE DE MESSEI 4750 5368 5874 3623
ST CLAIR DE HALOUZE 16 005 15215 16 108 15 415
ST GEORGES DES G 136 056 125 790 128 878 125 634
ST PAUL 69862 67 283 41893 51156
ST PHILBERT SUR ORNE
ST PIERRE DU REGARD 36 457 35872 38 191 40 730
STE HONORINE LA CHARDONNE 7818 11 001 5992 6 090
STE OPPORTUNE 2020 1977 1519 1318
SAIRES LA VERRERIE 4035 3576 4975 3937
TOTAL 1851718 1813 885 1661 597 1764741

La baisse des consommations est liée a un changement de délégataire sur le SIAEP du Houlme en cours d'année.

b - Facturés a Chanu dans le cadre d'une convention de déversement des eaux usées :
48 580 m3 ont été facturés en 2024 (pm 50 020 en 2023) pour un montant de 94 926,92€ TTC.

¢ - Facturés aux vidangeurs :
En 2024, les vidangeurs privés ont dépoté 1 901 t de matiéres de vidange a la STEP du Landis (2 189 en
2023).




C —Charges de pollution

1 — Eaux en sortie de station - Année 2024 : (4dnalyses réalisées par Flers Agglo)

P203.3 : La conformité de la collecte des effluents aux prescriptions nationales issues de la directive ERU est
de 1007%

P204.3 : La conformité des équipements d'épuration aux prescriptions nationales issues de la directive ERU
est de 95%

P205.3 : La conformité de la performance des ouvrages d'épuration aux prescriptions nationales issues de la
directive ERU est de 100%

P254.3 : La conformité des performances des équipements d'épuration au regard des prescriptions de l'acte
individuel pris en application de la police de I'eau est de 99.8 %

P255.3 : L'indice de connaissance des rejets dans le milieu naturel est de 100.

Les prescriptions de rejet en sortie de station fixées par arrété préfectoral sont :

Station du Landis Station La Ferté Macé
arrété du 04/09/2018
Parameétres Concentration sur Rendement Concentration sur Rendement
24 h (mg/1) 24 h (mg/1)
DBO5 15 80% 20 80%
DCO 50 75% 75 80%
MES 15 90% 30 90%
NGL 10* 70% 15% 70%
Pt 1* 80% 1* 80%
*en moyenne annuelle
. Sur la STEP du Landis a Caligny:
Valeurs moyennes en kg/j
PARAMETRE MES DCO DBO5 NGL NTK PT
Entrée 1181.8 3299.5 1948.8 327.2 323.8 35
Sortie 34.4 168.5 24.3 20.7 13.8 3
Taux de conformité :
ANALYSES MES | DBOS | DCO NGL Pt
Nombre total 125 53 125 54 125
non conformes 3 0 2 1 0
Conformité % 96 100 98.4 C* C*

*C / NC = conforme / non conforme : évalué sur la moyenne annuelle

La station du Landis est équipée d'un comptage en sortie permettant d'estimer la charge de pollution
rejetée dans le milieu naturel. Les volumes (en m®) sont :

Evolution
2020 2021 2022 2023 2024 2024/2023
1 825984 1 620 736 1 440 990 1761757 1 879 549 +6.7%

Des analyses permettant une auto-surveillance au niveau de 1’entrée des effluents et de leur rejet dans le
milieu naturel sont effectuées au laboratoire de la station du Landis.




. Sur la STEP du Petit Pont a la Ferté-Macé:

Valeurs moyennes en kg/j

PARAMETRE MES DBO5 DCO NTK NGL PT
Entrée 3544 387 668.2 99.2 97.1 8.8
Sortie 8 7.2 31.9 9.4 13.1 2.3

Taux de conformité :

ANALYSES MES | DBO5 | DCO | NGL Pt
Nombre total 36 36 36 24 30
non conformes 0 0 0

Conformité % 100 100 100 C* C*

*C / NC = conforme / non conforme : évalué sur la moyenne annuelle

La station du Petit Pont est équipée d'un comptage en sortie permettant d'estimer la charge de pollution
rejetée dans le milieu naturel. Les volumes (en m®) sont :

Evolution
2020 2021 2022 2023 202 2024/2023
656 305 644 018 549 959 781 118 777 829 -0.04%

Des analyses permettant une auto-surveillance au niveau de I’entrée des effluents et de leur rejet dans le
milieu naturel sont effectuées au laboratoire de la station du Landis.

. Sur les stations périphériques :

Les résultats des analyses réalisées sur I’ensemble des sites sont joints au présent rapport.

2 — Les boues :

2.1 Agglomération d’assainissement de la STEP du Landis
Les boues liquides produites sur les différentes stations sont transférées par citernes routiéres et injectées dans la
filiere de traitement de la station du Landis. Pour l'année 2024, les volumes importés sont les suivants :

St Georges : La Poterie 0t soit 0 t de MS
Montilly sur Noireau : 175t soit 5.76 t de MS
Landigou : 135t soit 2.4 t de MS
Landisacq : 206t soit 4.44 tde MS
Saires la Verrerie 84t soit 1.52 t de MS

En conséquence, toute la production de boues des stations de Flers Agglo est valorisée sous une forme
unique (boue centrifugée et chaulée) en agriculture dans le cadre du plan d'épandage autorisé par arrété inter-
préfectoral du 20 aotit 2020.

Pour 2024, 694 t de MS de boues ont été évacuées (pm 739 tonnes en 2023).



EPANDAGE (en m) 2020 | 2021 2022 | 2023 2024
Boues produites (en m’) 27271 3750] 2438 2640 2718
Boues épandues (en m3) 2 538 3071 2559 2 466 2168
Surface (en ha) 307 307 319 302 331
Evolution de I'épandage
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2.2 Agglomération d’assainissement de Bellou-en-Houlme
Les boues liquides issues de la station d’épuration de Bellou sont épandues et valorisées en agriculture.
Pour I’année 2024, la station de Bellou a évacuée 3.2 t de MS de boues

2.3 Agglomération d’assainissement de la Ferriére-Aux-Etangs
Les boues liquides issues de la station d’épuration de la Ferriére sont épandues et valorisées en agriculture.
Pour I’année 2024, la station de la Ferriere a évacuée 16.8 t de MS de boues aprés traitement sur table d’égouttage.

2.4 Agglomération d’assainissement de Messei
Les boues liquides issues de la station d’épuration de la Messei sont épandues et valorisées en agriculture.
Pour I’année 2024, la station de Messei a évacuée 16.3 t de MS de boues

2.5 Agglomération d’assainissement d’Athis de I’Orne
Les boues liquides issues de la station d’épuration d’ Athis sont épandues et valorisées en agriculture.
Pour I’année 2024, la station d’ Athis a produit a évacuée 24.7 t de MS de boues

2.6 Agglomération d’assainissement de Briouze
Les boues liquides issues de la station d’épuration de Briouze sont épandues et valorisées en agriculture.
Pour I’année 2024, la station de Briouze a évacuée 12.9 t de MS de boues

2.7 Agglomération d’assainissement des Monts d’Andaine (La Sauvageére)

Les boues liquides issues de la station d’épuration des Monts d’ Andaine (La Sauvageére) sont épandues et valorisées

en agriculture. Pour I’année 2024, la station des Monts d’ Andaine (La Sauvagere) a évacuée 6.4 t de MS de boues

2.8 Agglomération d’assainissement de la Ferté-Macé
Les boues liquides issues de la station d’épuration de la Ferté-Macé sont épandues et valorisées en agriculture.
Pour I’année 2024, la station de la Ferté-Macé a évacuée 80.4 t de MS de boues

2.9 Agglomération d’assainissement du Ménil de Briouze
Les boues liquides issues de la station d’épuration du Ménil de Briouze sont épandues et valorisées en agriculture.
Pour I’année 2024, la station du Ménil de Briouze a évacuée 3.3 t de MS de boues

D203.0 : La quantité de boues issues des ouvrages d'épuration est de :
Pour Flers Agglo régie : 849.4 Tonnes de Matiére Séche




3 —L’épandage :

Pour apporter des garanties sur 1’innocuité des produits épandus et leur tragabilité, de nouveaux textes
réglementant le recyclage agricole des boues urbaines ont été adoptés :

- le décret n°® 97-1133 du 8 décembre 1997 relatif a I’épandage des boues issues du traitement des eaux usées
(NOR : ATEE9750078D),

- I’arrété du 8 janvier 1998, fixant les prescriptions techniques applicables aux épandages des boues sur sols
agricoles (NOR : ATEE9760538A).

11 est important que les collectivités gestionnaires de I’assainissement informent clairement les consommateurs
du choix de I’épandage en agriculture comme filiére d’élimination des boues. Ce principe de garantie (vis-a-vis des
risques) doit se traduire au niveau local par :

- une totale transparence dans toutes les opérations de recyclage des boues :

* Etablissement systématique d’une convention entre les agriculteurs et 1I’organisme producteur de boues,
* Mise en place d’un suivi agronomique des épandages dans tous les cas.
- la nécessaire maitrise de la qualité des boues (en se conformant strictement a la réglementation en vigueur).

La régie assainissement de Flers Agglo se soumet parfaitement a ces conditions puisqu’elle travaille
contractuellement avec des bureaux d’études (la société AQUASOL de Cesson Sévigné — 35, ou la Chambre
d’Agriculture de 1’Orne) qui ont en charge le suivi agronomique de la valorisation des boues produites. Cela se
traduit a la fin de chaque année (n) par la production d’un rapport présenté lors de la réunion de planification des
épandages au début de I’année (n+1), et transmis aux services concernés (Agences de I’Eau, SATTEMA, DDT).

3.1 Agglomération d’assainissement de Flers (Le Landis)

L’épandage des boues de la station a été fait sur deux campagnes : printemps et automne.

STATION DU LANDIS
PRODUCTION DE BOUES CHAULEES A 29% DESICCITE

Année A2024/2023
MOIS o
2021 2022 2023 2024 en %
Janvier 187.2 249,1 221,7 211,7 -4,51%
Février 273.3 188,31 189 323 4 71,11%
Mars 507,16 429 4333 2933 -32.31%
Avwvril 287,1 243,68 178 240,9 35,34%
Mai 193 218,1 325,42 186,7 -42.63%
Juin 167,63 127.,5 74,2 197,6 166,31%
Juillet 2649 257 4 289 260,5 -9,86%
Aot 228.82 253,1 257.3 196,3 23.,71%
Septembre 241,91 1324 93,4 158,4 69,59%
Octobre 233,22 144.,9 109,8 153,1 39.44%
Novembre 239,15 89,5 309,8 291,2 -6,00%
Décembre 247.346 104.4 160 318,9 99.31%
TOTAL 2 269 2 437 2 641 2 832 724%
Movenne mensuelle 189 203 220 236 >
Volume de boues produites
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La campagne d'épandage s’est déroulée de mars a mai 2024, puis d’aoit a novembre : 694 tonnes de matiéres
séches ont été épandues et valorisées sur 331 ha, soit une dose moyenne de 8.2 t/ha. 23 agriculteurs ont participé aux
épandages cette année.

La qualité des boues produites puis épandues est bonne, et relativement constante. Les analyses des boues

montrent des valeurs trés en de¢a des valeurs de références d’interdiction des épandages en agriculture (Composés
Traces Organiques et Eléments Traces Métalliques). Ceci montre la pérennité de ce mode d’élimination des boues.

3.2 Agglomération d’assainissement de Bellou-en-Houlme

L’épandage des boues de la station a été fait sur une seule campagne (automne).

La campagne d'épandage s’est déroulée en aout 2024 et présente un résultat correct : 3.2 tonnes de matieres
séches ont été épandues et valorisées sur 3.58 ha, soit une dose moyenne de 44.7 t/ha. 1 agriculteur a participé aux
épandages cette année.

La qualité des boues produites puis épandues est bonne, et relativement constante. Les analyses des boues

montrent des valeurs trés en de¢a des valeurs de références d’interdiction des épandages en agriculture (Composés
Traces Organiques et Eléments Traces Métalliques). Ceci montre la pérennité de ce mode d’élimination des boues.

3.3 Agglomération d’assainissement de la Ferriére-Aux-Etangs

L’épandage des boues de la station a été fait sur deux campagnes : printemps et automne.

La campagne d'épandage s’est déroulée en avril 2024, puis en aoit : 16.8 tonnes de matiéres séches ont été
épandues et valorisées sur 12.4 ha, soit une dose moyenne de 1.4 t MS/ha. 2 agriculteurs ont participé aux épandages
cette année.

La qualité des boues produites puis épandues est bonne, et relativement constante. Les analyses des boues

montrent des valeurs trés en de¢a des valeurs de références d’interdiction des épandages en agriculture (Composés
Traces Organiques et Eléments Traces Métalliques). Ceci montre la pérennité de ce mode d’élimination des boues.

3.4 Agglomération d’assainissement de Messei

L’épandage des boues de la station a été fait sur deux campagnes : printemps et automne.

La campagne d'épandage s’est déroulée en avril 2024, puis en aout : 16.3 tonnes de matiéres séches ont été
épandues et valorisées sur 16.22 ha, soit une dose moyenne de 1.0 t MS/ha. 2 agriculteurs ont participé aux
épandages cette année.

La qualité des boues produites puis épandues est bonne, et relativement constante. Les analyses des boues

montrent des valeurs trés en de¢a des valeurs de références d’interdiction des épandages en agriculture (Composés
Traces Organiques et Eléments Traces Métalliques). Ceci montre la pérennité de ce mode d’élimination des boues.

3.5 Agglomération d’assainissement d’Athis de I’Orne

L’épandage des boues de la station a été fait une seule campagne de printemps.

La campagne d'épandage s’est déroulée en mars a mai 2024 : 24.65 tonnes de matiéres séches ont été épandues
et valorisées sur 26.2 ha, soit une dose moyenne de 0.94 t MS/ha. 4 agriculteurs ont participé aux épandages cette
année.

La qualité des boues produites puis épandues est bonne, et relativement constante. Les analyses des boues
montrent des valeurs trés en de¢a des valeurs de références d’interdiction des épandages en agriculture (Composés
Traces Organiques et Eléments Traces Métalliques). Ceci montre la pérennité de ce mode d’élimination des boues.



3.6 Agglomération d’assainissement de Briouze

L’épandage des boues de la station a été fait sur une seule campagne au printemps.

La campagne d'épandage s’est déroulée en mai 2024 : 12.92 tonnes de matiéres séches ont été épandues et
valorisées sur 12.85 ha, soit une dose moyenne de 1 t MS/ha. 1 agriculteur a participé aux épandages cette année.

La qualité des boues produites puis épandues est bonne, et relativement constante. Les analyses des boues

montrent des valeurs trés en dega des valeurs de références d’interdiction des épandages en agriculture (Composés
Traces Organiques et Eléments Traces Métalliques). Ceci montre la pérennité de ce mode d’élimination des boues.

3.7 Agglomération d’assainissement des Monts d’Andaine (La Sauvagére)

L’épandage des boues de la station a été fait sur deux campagnes : printemps et automne.

La campagne d'épandage s’est déroulée en mars 2024, puis en septembre 2024 : 6.35 tonnes de matiéres séches
ont été épandues et valorisées sur 8.65 ha, soit une dose moyenne de 0.73 t MS/ha. 2 agriculteurs ont participé aux
épandages cette année.

La qualité des boues produites puis épandues est bonne, et relativement constante. Les analyses des boues

montrent des valeurs trés en dega des valeurs de références d’interdiction des épandages en agriculture (Composés
Traces Organiques et Eléments Traces Métalliques). Ceci montre la pérennité de ce mode d’élimination des boues.

3.8 Agglomération d’assainissement du Ménil de Briouze

L’épandage des boues de la station est fait sur une campagne au printemps.

La campagne d'épandage s’est déroulée en mars 2024 : 3.2 tonnes de matiéres seéches ont été épandues et
valorisées sur 5 ha, soit une dose moyenne de 0.64 t MS/ha. 1 agriculteur a participé aux épandages cette année.
Les analyses des boues montrent des valeurs trés en deca des valeurs de références d’interdiction des
épandages en agriculture (Composés Traces Organiques et Eléments Traces Métalliques). Ceci montre la pérennité
de ce mode d’élimination des boues.

3.9 Autres agglomération d’assainissement

Les autres systémes d’assainissement exploités sur le territoire de Flers Agglo comportent des stations d’épuration
qui nécessitent un curage périodique. Pour I’année 2024, aucun de ces sites n’a été curé.

P 206.3 : Le taux de boues issues des ouvrages d'épuration évacuées selon la filiere conforme a la
reglementation est de 100 % pour Flers Agglo.




IT - LES INDICATEURS FINANCIERS
A - LE PRIX DE L'ASSAINISSEMENT

1 - Les consommations :

2021 2022 2023 2024 2025
FLERS AGGLO + SIAEP DE MESSEI délib du 15/12/20 | délib du 14/12/21 | délibdu 151222 | délibdu 14/12/23 | délib du 20/12/24
Abonnement annuel 37,20 37,20 40,18 43,39 45,99
m3 consommeés
Domestiques 1,83 1,90 | 2,05 2,21 2,34
Industriels :
Tranche 0 a 6 000m3 1,83 1,90 2,05 2,21 2,34
Tranche 6 001 a 12 000m3 1,65 1,71 1,85 1,99 2,11
Tranche 12 001 a 24 000m3 1,48 1,54 1,66 1,79 1,90
Tranche > 24 000m3 1,33 1,39 1,49 1,61 1,71
Redevance Modernisation AESN 0,1850 0,1850 0,1850 0,1850
Redevance Modernisation AELB 0,1500 0,1600 0,1600 0,1600
Redevance Performance Systemes d'Assainissement 0,0267
T.V.A. 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
Prix moyen/m3 (pour 120 m3)* D204.0 2,56 € 2,63 € 2,83 € 3,03 € 3,02 €
* calculé pour l'essentiel de la population, c'est-a-dire, celle dépendant de I'Agence Seine Normandie
Communes de I'ex-CCBA 2023 2024 3 A partir du Ter janvier 2025, toutes les 'i
Abonnement annuel 45,48 43,39 communes de Flers Agglo sont assujetties aux *
m3 consommés 2,06 22M | _mémes tarifs dassainissement. ]
Redevance Modernisation (SN) 0,185 0,185
TVA 10% 10%
Prix moyen/m3 (pour 120 m3)* D204.0 2,89 3,03
BRIOUZE 2023 2024
Abonnement annuel 45,3 43,39
m3 consommés 1,98 2,21
Redevance Modernisation (SN) 0,185 0,185
TVA 10% 10%
Prix moyen/m3 (pour 120 m3)* D204.0 2,80 3,03
LE GRAIS 2023 2024
Abonnement annuel 4587 43,39
m3 consommés 1,98 2,21
Redevance Modernisation (SN) 0,185 0,185
TVA 10% 10%
Prix moyen/m3 (pour 120 m3)* D204.0 2,80 3,03
LE MENIL DE BRIOUZE 2023 2024
Abonnement annuel 50,01 43,39
m3 consommés 2,04 2,21
Redevance Modernisation (SN) 0,185 0,185
TVA 10% 10%
Prix moyen/m3 (pour 120 m3)* D204.0 2,91 3,03
LES MONTS D'ANDAINE (La Sauvagére) 2023 2024
Abonnement annuel 55,96 43,39
m3 consommés 2,01 2,21
Redevance Modernisation (LB) 0,16 0,16
TVA 10% 10%
Prix moyen/m3 (pour 120 m3)* D204.0 2,90 3,00
LES MONTS D'ANDAINE (St Maurice du D) 2023 2024
Abonnement annuel 55,96 43,39
m3 consommés 1,96 2,21
Redevance Modernisation (LB) 0,16 0,16
TVA 10% 10%
Prix moyen/m3 (pour 120 m3)* D204.0 2,84 3,00
STE OPPORTUNE 2023 2024
Abonnement annuel 51,62 43,39
m3 consommés 1,94 2,21
Redevance Modernisation (SN) 0,185 0,185
TVA 10% 10%
Prix moyen/m3 (pour 120 m3)* D204.0 281 3,03




2 - Les prestations spécifiques 2025 :

Délibération du 20 décembre 2024

Nuits, week-end

TARIF H.T. & jours fériés
Utlhsatloln de 1'hydrocureur 124,92 € 187,38 € HT/heure
Intervention sur réseaux 4233 € 63,50 €
Matiere séche pour les graisses 3 827,46 € HT / tonne
Dépotage matieres de vidange 14,46 € HT / tonne
Controéle des installations d'eau potable 82,43 € / contrdle
Conformité de branchements existants (Assainissement et Pluvial) 108,73 € / controle
Caution préalable a la conformité du branchement 300,00 € / branchmt
Passage caméra 97,17 € 145,76 € / heure
B - LE COMPTE ANALYTIQUE D'EXPLOITATION
1 - Les recettes d'exploitation 2021-2022-2023-2024 :
LIBELLE MONTANT en euros Evolution
2021 2022 2023 2024 2024/2023
Redevance assainissement coll zos11) 3161951 3061 945 3499 855 3688 626 + 5,39%
Ventes produits, prestations de service
Autres taxes & redevances (abt) aosiin 835309 955 239 734 307 868 900 + 18,33%
Travaux (brt+hydro+vidanges+cont) (ro4+706s+7062+758y= 401 677 387 400 592 267 224 667] -62,07%
Primes d' épuration ¢4 * 128 089 128 273 66 601 0] -100,00%
Autres subventions d'exploitation (7a7:74s)* 3125 12815 20851 0] -100,00%
Produits exceptionnels et divers (6:77)** 624 196 77 200 157 891 146 056] - 7,50%
TOTAL 4862144 4622 872 5071 772 4928 249 - 2,83%
* Ces recettes proviennent essentiellement des Agences de I'Eau est leur versement est trés aléatoire.
*** Cette augmentation de recette est liée au versement de 94 612€ du fonds de soutien pour les emprunts a risque.
/
4 ¢ O Redevance assainissement
[ [J Autres taxes et redevances
OTravaux
= Primes d'épuration
M Produits exceptionnels
2023 2024
2 - Les dépenses d'exploitation (principaux chapitres) :
Chapitre 2023 2024 Variation
Charges a caractere général 011 1905 611 1777 358 - 6,73%
Charges de personnel 012 1 443 431 1 447 099 +0,25%
Atténuation de produits 014 0 0 -
Dotation aux amortissements 042 1361 261 1 544 239 +13,44%
Autres charges gestion cour. 65 73112 144 141 +97,15%
Charges financiéres 66 264 518 211999 -19,85%
Charges exceptionnelles 67 367 0 - 100,00%
TOTAL 5048 300 5124 836 +1,52%




3 - La dette communautaire 2023-2024 de 1I'ensemble du territoire de Flers Agglo :

MONTANT en EUROS Evolution
LIBELLE 2023 2024 en %
Dette en capital a l'origine 13801 888,73 11484 188,73 -16,79%
Dette en capital au ler janvier de l'exercice 8 752 480,83 8170571,54] -6,65%
Annuités payées au cours de I'exercice 1795 246,17 846 190,13] -52.86%
Dette en capital a la fin de l'exercice 8 170 571,54 7541313,44]  -7,70%

|P256.2 - La durée d'extinction de la dette de la collectivité est de 13 ans (31/12/2024).

4 - Les investissements :

EN 2024 :

Les dépenses d'investissement se sont élevées a 3 032 632 € dont les principales sont :

Intitulé de I'opération

Montant H.T.(reports compris)

Terrains nus 5700 €
Acquisition de matériel stations 93 866 €
Acquisition matériel 113014 €
Acquisition matériel de véhicules 459 623 €
Travaux de renouvellement de réseau 265207 €
Programme d'assainissement collectif 526 721 €
Programme d'assainissement non collectif 48 477 €
Travaux Diagnostic Permanent 121 152 €
Travaux sur postes de relévement et stations 157 683 €
TOTAL 1791443 €
En 2024, Flers Agglo a pergu 16 243 € de subventions du Conseil Départemental de I'Orne et 105 217 € des
Agences de I'Eau.
EN 2025 :

Les dépenses d'investissement sont estimées a 3 978 715€ dont les principales sont :

Intitulé de I'opération

Montant H.T.(reports compris)

Etudes eaux usées 512529 €
Acquisition de matériel stations 739 693 €
Acquisition de matériel 857 €
Acquisition de matériel de transport 64 000 €
Travaux de renouvellement de réseau 1226 020 €
Programme d'assainissement non collectif (St Paul) 120 988 €
Terrains nus 30000 €
Travaux sur postes de relévement et stations 321445 €
Travaux Plancaion 2600 €
Travaux Diagnostic Permanent 234 573 €
Logiciel ANC 30 000 €

TOTAL 3282705 €

C-LES AUTRES DONNEES ECONOMIQUES

P 207.0 : Le taux global des abandons de créance et versements a un fonds de solidarité :

Territoire Montant Volume facturé | Taux pour 1000
Flers Agglo régie 12 608,41 1813 321 0,0070
* 11 108,41€ ANV + 1500 Parti° CD61
P 257.0 : Le taux d’impayés sur les factures de 2023 :

Territoire Montant Montant facturé Taux
Flers Agglo régie * 192 000,00 3835236,12 5,01%




ANNEXES

ANNEXE N°1 : LES RUBRIQUES DE LA FACTURE

Ce document explique précisément 1’objectif de chacune des rubriques composant une facture ainsi que
leurs modalités de calcul.

ANNEXE N°2 : LES FACTURES TYPES A 120 m®

La notice explicative pour lire sa facture et comprendre les rubriques ainsi que les modeles de factures en
vigueur sur le territoire de Flers Agglo en 2024 et 2025.

ANNEXE N°3 : LES INDICATEURS DE PERFORMANCE

Depuis 2009, la loi a défini un certain nombre d’indicateurs de performance communs a tous les services
d’eau et d’assainissement, bien qu’ils se trouvent chacun dans le rapport, une synthese en est faite sous la
forme d’un tableau récapitulatif.

ANNEXE N°4 : NOTES D’INFORMATION DES L’AGENCE DE L’EAU

ANNEXE N°S : BILAN DES DEMANDES ET RECLAMATIONS

Demandes et réclamations en matiére d’eaux usées enregistrées par la régie de Flers Agglo

ANNEXE N°6 : BILANS D’AUTOSURVEILLANCE DES STATIONS

Bilan d’auto-surveillance sont disponibles en téléchargement sur simple demande auprés de 1’accueil de
la Direction de I’Eau et de 1’ Assainissement.




ANNEXE N°1 :

LES RUBRIQUES DE LA FACTURE

Sur le territoire de FLERS AGGLO exploité en régie :

FLERS AGGLO établit 2 factures par an :

- une réelle établie suite a la reléve du compteur, basée sur la consommation indiquée par celui-ci,
- une estimative correspondant a la consommation journaliére moyenne des 2 dernic¢res années,

ramenée au nombre de jours écoulés depuis le relevé de I’index.

Toutes les consommations, abonnements et locations de compteur sont facturés a terme échu.
Les locations et abonnements sont facturés au prorata temporis, indépendamment du volume consommé.

1

La collecte et le traitement des eaux usées
Cette part correspond aux opérations de collecte, transport et épuration des eaux usées depuis les
habitations jusqu’aux stations de traitement puis au milieu naturel.
06-01 Abonnement assainissement : couvre les couts fixes de mise a disposition du service
(construction et entretien des installations, facturation, astreinte 7j/7j et 24h/24h,...).
02-01 Consommation : correspond au nombre de m* consommés (réel ou estimé) par 1’usager. Elle
finance le traitement des eaux usées et I’¢limination des produits résiduels.

Contrdle de bon fonctionnement et d’entretien : s’applique aux abonnés disposant d’une installation
d’assainissement non collectif et couvre les frais de controle par le service.

Organismes publics

Les Agences de I’Eau utilisent les sommes reversées par FLERS AGGLO pour financer les actions
de préservation de 1’eau et des milieux aquatiques (subventions pour la construction des équipements
et des réseaux, I’amélioration de la gestion quantitative et qualitative de [’eau...). Elles
communiquent chaque année a la collectivité, le tarif applicable pour I’année civile a venir.

Certaines communes dépendent de 1’Agence Seine Normandie, d’autres, de 1’Agence Loire Bretagne.
En 2025, afin d’inciter a des pratiques vertueuses fondées sur la performance, 1’application du
principe pollueur-payeur, la redevance a été réformée pour accentuer son role dans la préservation de
I’environnement, elles s’appliquent au fait générateur de rejeter au réseau d’assainissement.

13-01 La redevance performance des systémes d’assainissement collectif est pondérée en fonction
des performances du collecteur (rendements épuratoires et connaissance patrimoniale).

La Taxe sur Valeur Ajoutée (TVA)
Les rubriques liées a I’assainissement collectif et non collectif sont soumises a une TVA a 10 %.

Sur le territoire exploité en Délégation de Service Public :

Les délégataires établissent 2 factures par an :

une réelle établie suite a la reléve du compteur, basée sur la consommation indiquée par celui-ci,
une estimative correspondant a la consommation journaliere moyenne de la derniére année,
ramenée au nombre de jours écoulés depuis le relevé de 1’index.

Toutes les consommations sont facturées a terme échu et abonnements au semestre, par anticipation.
Les abonnements sont facturés au prorata temporis, indépendamment du volume consommeé.
L’abonnement et la consommation comportent une part délégataire qui revient a la société qui a la
Délégation de Service Public et une part collectivité qui revient a Flers Agglo.

Sur les communes sur lesquelles une Délégation de Service Public est en cours pour la gestion de

I’eau potable, Flers Agglo a confié au délégataire de I’eau le soin de facturer 1’assainissement collectif, qui
apparait en conséquence sur la méme facture que 1’eau.



ANNEXE N°2 :
LES FACTURES TYPES A 120 m®

Modéles de facture annuelle

Basées sur une consommation moyenne de 120 m® (consommation moyenne d’un foyer de 4 personnes)
sur la base du tarif applicable :

- du 1° janvier au 31 décembre 2024,

- du 1° janvier au 31 décembre 2025,

Sommaire des factures types

Sur le territoire géré en régie par La Direction de ’Eau et de I’ Assainissement de FLERS AGGLO :
Comme toutes les communes ne dépendent pas de la méme Agence de I’Eau, elles ne sont donc pas
soumises aux mémes redevances « pollution » et « modernisation des réseaux » :
- St Clair de Halouze et La Chapelle au Moine dépendent de I’ Agence Loire Bretagne (AELB).
- Les autres communes dépendent de I’ Agence Seine Normandie (AESN),

- Factures 2024 :

o Flers (AESN) : - Eau potable + assainissement collectif
- Eau potable + assainissement non collectif
o St Clair de Halouze (AELB) : - Eau potable + assainissement collectif

- Eau potable + assainissement non collectif

- Factures 2025 :

o Flers (AESN) : - Eau potable + assainissement collectif
- Eau potable + assainissement non collectif
o St Clair de Halouze (AELB) : - Eau potable + assainissement collectif

- Eau potable + assainissement non collectif



Référence client :
07272 / 18486 / 07272

Adresse point de comptage
SPECIMEN

Hors=

1, rue d'Athis - CS 149

61100 FLERS

61103 FLERS Cedex
:02.33.98.44.44 - Fax : 02.33.98.44.27

Courriel : eau@flers-agglo.fr
N° d'urgence : 02.33.98.44.44

Accueil du lundi au vendredi
de 8h15 a 12h15 et de 13h30 a 17h30

FACTURE SUR RELEVE

Titre exécutoire en application de larticle L252A du livre des procédures

Tél
Destinataire
*Ligne Adr Payeur 1*

*Ligne Adr Payeur 2*

*Ligne Adr Payeur 3*
*Ligne Adr Payeur 4*

*Ligne Adr Payeur 5%
*Ligne Adr Payeur 6*

FACHOREASA B TURIS AINISSEMENT
Réf. Facture : 2024 4000 54239

fiscales, pris, émis et rendu exécutoire conformément aux dispositions des
articles R2342-4 et D3342-11 du Code Général des Collectivités Locales.

Les bilans annuels des analyses d'eau sont disponibles :
sur flers-agglo.fr, eaux.flers-agglo.fr, eaupotable.sante.gouv.fr,
dans votre mairie ou sur demande au service des eaux.

ATTENTION ! En cas de FUITE, contactez-nous
AVANT OU DES REPARATION pour CONSTAT

du

Détail de votre facture au verso

Créez votre compte abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr
et vzsuazllsez vos facgtres changez vos coordonneg payég%n /{gne CONSOMMATION EAU 120 m?
Pour contester le bien-fondé de cette créance, déposez MONTANT T.T.C.
un recours devant le tribunal administratif dans
les 2 mois suivants la réception du titre exécutoire. ABONNEMENTS ET LOCATION 141,63
CONSOMMATIONS 576,00
Evolution de votre consommation
TOTAL FACTURE TTC 717,63 €
150 120 120 120
100
50
o+

2022 2023 2024

A PAYER AVANT LE
PAIEMENT AU TRESOR PUBLIC SELON LES MODALITES CI-DESSOUS :

- En espéces dans la limite de 300€ ou en carte bancaire, muni de la facture, auprés d’'un buraliste agréé (liste sur www.impots.gouv.fr/portail/paiement-de-proximite)
- Paiement en ligne, AVANT LA DATE D'ECHEANCE, via votre espace abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr, en sélectionnant la facture a régler.

- En cheque a lordre du Trésor Public, joint au TIP non signé sans agrafe ni trombone au Centre d’Encaissement des finances publiques-35908 RENNES Cedex 9
- Par prélévement sur votre compte bancaire : en souscrivant un contrat de prélévement auprés du Service des Eaux : 02.33.98.44.44
- Par Titre Interbancaire de Paiement (TIP) : en détachant le talon en bas de la présente facture, le datant et le signant dans 'encadré.

- Par mandat ou virement au Trésor Public (FR36 3000 1003 92E6 1500 0000 053 - BDFEFRPPCCT), en reportant les références de la facture figurant sur le talon.
Partie a détacher suivant les pointillés

3, Y

Mandat de prélévement SEPA ponctuel: en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez
le créancier & envoyer des instructions & votre banque pour débiter votre compte, et votre

LIGNE ADR PAYEUR 1

o

banque a débiter votre compte conformément aux instructions du créancier. Vous
bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la
convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit étre
présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement
autorisé.Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous
pouvez obtenir auprés de votre banque.

Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature
vaut autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué.

I_DATE et LIEU SIGNATURE]

L ]

o

Joindre un relevé d'identité bancaire

LIGNE ADR PAYEUR 2
LIGNE ADR PAYEUR 3
LIGNE ADR PAYEUR 4
LIGNE ADR PAYEUR 5
LIGNE ADR PAYEUR 6

TIP SEPA

Référence Unique de Mandat :
ICS:
Référence : 2024 4000 54239 du

Créancier :

CENTRE D'ENCAISSEMENT
DES FINANCES PUBLIQUES

35908 RENNES CEDEX 9

Montant :

717,63 €

000100000240

**NNE*000101 17

*P0OC* 4906706

71763



DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2024 4000 54239

Réf. a rappeler : 07272 / 18486 / 07272

Compteur Nouveau Relevé Ancien Relevé Consommation .
Commentaire
Numéro Diam Date Index Date Index m3
169.99 15 mm 31/12/2024 3640 | 31/12/2023 3520 120
LIBELLE Base Prix Unit. Montant Taux Montant Montant
€. H.T. €. H.T. T.V.A €. T.V.A € T.T.C
Distribution de l'eau 325,91
01-01 Consommation Eau 2024 120 M3 1,77 212,40 5,50 11,68 224,08
05-01 Abonnement Eau 2024 (en jours) 366 J 0,18 67,33 5,50 3,70 71,03
07-01 Location de Compteur @15 - 2024 (en jours) 366 J 0,06 21,68 5,50 1,19 22,87
10-01 Participation proportionnelle Synd Dép Eau 120 M3 0,02 2,72 5,50 0,15 2,87
10-02 Contre-valeur préservation ressources en eau 120 M3 0,04 4,80 5,50 0,26 5,06
Collecte et traitement des eaux usées 339,45
02-01 Consommation Assainissement 2024 120 M3 2,21 265,20 10,00 26,52 291,72
06-01 Abonnement Assainissement 2024 (en jours)
période du 01/01/2024 au 31/12/2024 366 J 0,1186 43,39 10,00 4,34 47,73
Organismes Publics 52,27
03-01 Redevance Pollution Domestique AESN 120 M3 0,2200 26,40 5,50 1,45 27,85
04-04 Redev Modernisation Réseaux Collecte AESN 120 M3 0,1850 22,20 10,00 2,22 24,42
TOTAL A PAYER 666,12 51,51 717,63
Explications
ABONNEMENT : CONSOMMATION : ORGANISMES PUBLICS SERVICE PUBLIC D'ASSAINISSEMENT

Ces montants couvrent partiellement NON COLLECTIF

les charges fixes respectivement des

Proportionnels au m3 consommés, ces
montants correspondent aux colits de
production, de traitement et de
distribution.

Les Agences de I'Eau sont des

établissements publics qui élaborent Vérification du bon fonctionnement de

Services de I'Eau et de I'Assainissement. des "Plans pour ['Eau” dans chaque linstallation facturée au prorata temporis a
bassin hydrographique. Elles reversent les

X o X a l'abonné.
sommes collectées sous forme d'aides a

LOCATION DE COMPTEUR :

Couvre son entretien et ainsi que son
renouvellement.

l'amélioration de la qualité des services.
Le Syndicat Départemental de lEau assure
la recherche et la protection de ressource.



Référence client :
15919 / 18486 / 15919

Adresse point de comptage
SPECIMEN

Hors=

1, rue d'Athis - CS 149

61100 FLERS

61103 FLERS Cedex
:02.33.98.44.44 - Fax : 02.33.98.44.27

Courriel : eau@flers-agglo.fr
N° d'urgence : 02.33.98.44.44

Accueil du lundi au vendredi
de 8h15 a 12h15 et de 13h30 a 17h30

FACTURE SUR RELEVE

Titre exécutoire en application de larticle L252A du livre des procédures

Tél
Destinataire
*Ligne Adr Payeur 1*

*Ligne Adr Payeur 2*

*Ligne Adr Payeur 3*
*Ligne Adr Payeur 4*

*Ligne Adr Payeur 5%
*Ligne Adr Payeur 6*

FACHOREASA B TURIS AINISSEMENT
Réf. Facture : 2024 4000 54240

fiscales, pris, émis et rendu exécutoire conformément aux dispositions des
articles R2342-4 et D3342-11 du Code Général des Collectivités Locales.

Les bilans annuels des analyses d'eau sont disponibles :
sur flers-agglo.fr, eaux.flers-agglo.fr, eaupotable.sante.gouv.fr,
dans votre mairie ou sur demande au service des eaux.

ATTENTION ! En cas de FUITE, contactez-nous
AVANT OU DES REPARATION pour CONSTAT

du

Détail de votre facture au verso

Créez votre compte abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr
et vzsuazllsez vos facgtres changez vos coordonneg payég%n /{gne CONSOMMATION EAU 120 m?
Pour contester le bien-fondé de cette créance, déposez MONTANT T.T.C.
un recours devant le tribunal administratif dans
les 2 mois suivants la réception du titre exécutoire. ABONNEMENTS ET LOCATION 102,68
CONSOMMATIONS 259,86
Evolution de votre consommation
TOTAL FACTURE TTC 362,54 €
150 120 120 120
100
50
o+

2022 2023 2024

A PAYER AVANT LE
PAIEMENT AU TRESOR PUBLIC SELON LES MODALITES CI-DESSOUS :

- En espéces dans la limite de 300€ ou en carte bancaire, muni de la facture, auprés d’'un buraliste agréé (liste sur www.impots.gouv.fr/portail/paiement-de-proximite)
- Paiement en ligne, AVANT LA DATE D'ECHEANCE, via votre espace abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr, en sélectionnant la facture a régler.

- En cheque a lordre du Trésor Public, joint au TIP non signé sans agrafe ni trombone au Centre d’Encaissement des finances publiques-35908 RENNES Cedex 9
- Par prélévement sur votre compte bancaire : en souscrivant un contrat de prélévement auprés du Service des Eaux : 02.33.98.44.44
- Par Titre Interbancaire de Paiement (TIP) : en détachant le talon en bas de la présente facture, le datant et le signant dans 'encadré.

- Par mandat ou virement au Trésor Public (FR36 3000 1003 92E6 1500 0000 053 - BDFEFRPPCCT), en reportant les références de la facture figurant sur le talon.
Partie a détacher suivant les pointillés

o

3 3
Mandat de prélévement SEPA ponctuel: en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez

le créancier & envoyer des  instructions a votre banque pour débiter voire compte, et votre LIGNE ADR PAYEUR 1

banque a débiter votre compte conformément aux instructions du créancier . Vous LIGNE ADR PAYEUR 2

bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la
convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit étre
présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement
autorisé.Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous
pouvez obtenir auprés de votre banque.

Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature
vaut autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué.

I_DATE et LIEU SIGNATURE]

L ]

o

Joindre un relevé d'identité bancaire

LIGNE ADR PAYEUR 3
LIGNE ADR PAYEUR 4
LIGNE ADR PAYEUR 5
LIGNE ADR PAYEUR 6

TIP SEPA

Référence Unique de Mandat :
ICS:
Référence : 2024 4000 54240 du

Créancier :

CENTRE D'ENCAISSEMENT
DES FINANCES PUBLIQUES

35908 RENNES CEDEX 9

Montant :

362,54 €

000100000240

**NNE*000101 17

*POC* 4990706

36254



DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2024 4000 54240

Réf. a rappeler : 15919 /18486 /15919

Compteur Nouveau Relevé Ancien Relevé Consommation .
Commentaire
Numéro Diam Date Index Date Index m3
169.99000001 15 mm 31/12/2024 1680 | 31/12/2023 1560 120
LIBELLE Base Prix Unit. Montant Taux Montant Montant
€. H.T. €. H.T. T.V.A €. T.V.A € T.T.C
Distribution de l'eau 325,91
01-01 Consommation Eau 2024 120 M3 1,77 212,40 5,50 11,68 224,08
05-01 Abonnement Eau 2024 (en jours) 366 J 0,18 67,33 5,50 3,70 71,03
07-01 Location de Compteur @15 - 2024 (en jours) 366 J 0,06 21,68 5,50 1,19 22,87
10-01 Participation proportionnelle Synd Dép Eau 120 M3 0,02 2,72 5,50 0,15 2,87
10-02 Contre-valeur préservation ressources en eau 120 M3 0,04 4,80 5,50 0,26 5,06
Organismes Publics 27,85
03-01 Redevance Pollution Domestique AESN 120 M3 0,2200 26,40 5,50 1,45 27,85
Assainissement Non Collectif 8,78
09-01 Contréle bon fonctionnement et entretien ANC
période du 15/09/2023 au 31/12/2023 108 J 18,4800 5,47 | 10,00 0,55 6,02
période du 01/01/2024 au 15/02/2024 46 J 19,9600 2,51 10,00 0,25 2,76
TOTAL A PAYER 343,31 19,23 362,54
Explications
ABONNEMENT : CONSOMMATION : ORGANISMES PUBLICS SERVICE PUBLIC D'ASSAINISSEMENT

Ces montants couvrent partiellement
les charges fixes respectivement des

Services de I'Eau et de I'Assainissement.
LOCATION DE COMPTEUR :

Couvre son entretien et ainsi que son
renouvellement.

Proportionnels au m3 consommés, ces
montants correspondent aux colits de

production, de traitement et de
distribution.

Les Agences de I'Eau sont des
établissements publics qui élaborent

des "Plans pour ['Eau” dans chaque

bassin hydrographique. Elles reversent les
sommes collectées sous forme d'aides a

l'amélioration de la qualité des services.
Le Syndicat Départemental de lEau assure

la recherche et la protection de ressource.

NON COLLECTIF

Vérification du bon fonctionnement de
linstallation facturée au prorata temporis a

a l'abonné.



Hors=

1, rue d'Athis - CS 149

61103 FLERS Cedex

Tél: 02.33.98.44.44 - Fax : 02.33.98.44.27
Courriel : eau@flers-agglo.fr
N° d'urgence : 02.33.98.44.44

Accueil du lundi au vendredi
de 8h15 a 12h15 et de 13h30 a 17h30

FACTURE SUR RELEVE

Titre exécutoire en application de larticle L252A du livre des procédures

fiscales, pris, émis et rendu exécutoire conformément aux dispositions des
articles R2342-4 et D3342-11 du Code Général des Collectivités Locales.

Les bilans annuels des analyses d'eau sont disponibles :

sur flers-agglo.fr, eaux.flers-agglo.fr, eaupotable.sante.gouv.fr,

dans votre mairie ou sur demande au service des eaux.

ATTENTION ! En cas de FUITE, contactez-nous

AVANT OU DES REPARATION pour CONSTAT

Créez votre compte abonné sur www.eaux. flers-agglo. /f
et visualisez vos factures, changez vos coordonnées, payez en [i

¥
gne...

Pour contester le bien-fondé de cette créance, déposez
un recours devant le tribunal administratif dans
les 2 mois suivants la réception du titre exécutoire.

150

100

50

Evolution de votre consommation

120 120 120

2022 2023 2024

Partie a détacher suivant les pointillés N

Référence client :
07422 / 18487 / 07422

Adresse point de comptage
SPECIMEN

MODELE

61490 ST CLAIR DE HALOUZE

Destinataire
*Ligne Adr Payeur 1*
*Ligne Adr Payeur 2*

*Ligne Adr Payeur 3*
*Ligne Adr Payeur 4*

*Ligne Adr Payeur 5%
*Ligne Adr Payeur 6*

FACHOREASA B TURIS AINISSEMENT
Réf. Facture : 2024 4000 54236 du

Détail de votre facture au verso

CONSOMMATION EAU 120 m?
MONTANT T.T.C.
ABONNEMENTS ET LOCATION 141,63
CONSOMMATIONS 582,83
TOTAL FACTURE TTC 724,46 €

A PAYER AVANT LE

PAIEMENT AU TRESOR PUBLIC SELON LES MODALITES CI-DESSOUS :

- En espéces dans la limite de 300€ ou en carte bancaire, muni de la facture, auprés d'un buraliste agréé (liste sur www.impots.gouv.fr/portail/paiement-de-proximite)
- Paiement en ligne, AVANT LA DATE D'ECHEANCE, via votre espace abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr, en sélectionnant la facture a régler.

- En cheque a lordre du Trésor Public, joint au TIP non signé sans agrafe ni trombone au Centre d’Encaissement des finances publiques-35908 RENNES Cedex 9
- Par prélévement sur votre compte bancaire : en souscrivant un contrat de prélévement auprés du Service des Eaux : 02.33.98.44.44

- Par Titre Interbancaire de Paiement (TIP) : en détachant le talon en bas de la présente facture, le datant et le signant dans 'encadré.
- Par mandat ou virement au Trésor Public (FR36 3000 1003 92E6 1500 0000 053 - BDFEFRPPCCT), en reportant les références de la facture figurant sur le talon.

Mandat de prélévement SEPA ponctuel: en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez
le créancier & envoyer des instructions & votre banque pour débiter votre compte, et votre

LIGNE ADR PAYEUR 1

o

banque a débiter votre compte conformément aux instructions du créancier. Vous
bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la
convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit étre
présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement
autorisé.Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous
pouvez obtenir auprés de votre banque.

Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature
vaut autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué.

I_DATE et LIEU SIGNATURE]

L ]

o

Joindre un relevé d'identité bancaire

LIGNE ADR PAYEUR 2
LIGNE ADR PAYEUR 3
LIGNE ADR PAYEUR 4
LIGNE ADR PAYEUR 5
LIGNE ADR PAYEUR 6

TIP SEPA

Référence Unique de Mandat :
ICS:
Référence : 2024 4000 54236 du

Créancier :

CENTRE D'ENCAISSEMENT
DES FINANCES PUBLIQUES

35908 RENNES CEDEX 9

Montant :

724,46 €

000100000240
**NNE*000101 17

*P0OC* 4900706

72446



DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2024 4000 54236

Réf. a rappeler : 07422 / 18487 / 07422

Compteur Nouveau Relevé Ancien Relevé Consommation .
Commentaire
Numéro Diam Date Index Date Index m3
209.99 15 mm 31/12/2024 3300 | 31/12/2023 3180 120
LIBELLE Base Prix Unit. Montant Taux Montant Montant
€. H.T. €. H.T. T.V.A €. T.V.A € T.T.C

Distribution de l'eau 325,91
01-01 Consommation Eau 2024 120 M3 1,77 212,40 5,50 11,68 224,08
05-01 Abonnement Eau 2024 (en jours) 366 J 0,18 67,33 5,50 3,70 71,03
07-01 Location de Compteur @15 - 2024 (en jours) 366 J 0,06 21,68 5,50 1,19 22,87
10-01 Participation proportionnelle Synd Dép Eau 120 M3 0,02 2,72 5,50 0,15 2,87
10-02 Contre-valeur préservation ressources en eau 120 M3 0,04 4,80 5,50 0,26 5,06
Collecte et traitement des eaux usées 339,45
02-01 Consommation Assainissement 2024 120 M3 2,21 265,20 10,00 26,52 291,72
06-01 Abonnement Assainissement 2024 (en jours)

période du 01/01/2024 au 31/12/2024 366 J 0,1186 43,39 10,00 4,34 47,73
Organismes Publics 59,10
03-04 Redevance Pollution Domestique AELB 120 M3 0,3000 36,00 5,50 1,98 37,98
04-03 Redev Modernisation Réseaux Collecte AELB 120 M3 0,1600 19,20 10,00 1,92 21,12
TOTAL A PAYER 672,72 51,74 724,46

Explications
ABONNEMENT : CONSOMMATION : ORGANISMES PUBLICS SERVICE PUBLIC D'ASSAINISSEMENT

Ces montants couvrent partiellement NON COLLECTIF

les charges fixes respectivement des

Proportionnels au m3 consommés, ces
montants correspondent aux colits de
production, de traitement et de
distribution.

Les Agences de I'Eau sont des

établissements publics qui élaborent Vérification du bon fonctionnement de

Services de I'Eau et de I'Assainissement. des "Plans pour ['Eau” dans chaque linstallation facturée au prorata temporis a
bassin hydrographique. Elles reversent les

X o X a l'abonné.
sommes collectées sous forme d'aides a

LOCATION DE COMPTEUR :

Couvre son entretien et ainsi que son
renouvellement.

l'amélioration de la qualité des services.
Le Syndicat Départemental de lEau assure
la recherche et la protection de ressource.



Hors=

1, rue d'Athis - CS 149

61103 FLERS Cedex

Tél: 02.33.98.44.44 - Fax : 02.33.98.44.27
Courriel : eau@flers-agglo.fr
N° d'urgence : 02.33.98.44.44

Accueil du lundi au vendredi
de 8h15 a 12h15 et de 13h30 a 17h30

FACTURE SUR RELEVE

Titre exécutoire en application de larticle L252A du livre des procédures

fiscales, pris, émis et rendu exécutoire conformément aux dispositions des
articles R2342-4 et D3342-11 du Code Général des Collectivités Locales.

Les bilans annuels des analyses d'eau sont disponibles :

sur flers-agglo.fr, eaux.flers-agglo.fr, eaupotable.sante.gouv.fr,

dans votre mairie ou sur demande au service des eaux.

ATTENTION ! En cas de FUITE, contactez-nous

AVANT OU DES REPARATION pour CONSTAT

Créez votre compte abonné sur www.eaux. flers-agglo. /f
et visualisez vos factures, changez vos coordonnées, payez en [i

¥
gne...

Pour contester le bien-fondé de cette créance, déposez
un recours devant le tribunal administratif dans
les 2 mois suivants la réception du titre exécutoire.

150

100

50

Evolution de votre consommation

120 120 120

2022 2023 2024

Partie a détacher suivant les pointillés N

Référence client :
15917 / 18487 / 15917

Adresse point de comptage
SPECIMEN

MODELE

61490 ST CLAIR DE HALOUZE

Destinataire
*Ligne Adr Payeur 1*
*Ligne Adr Payeur 2*

*Ligne Adr Payeur 3*
*Ligne Adr Payeur 4*

*Ligne Adr Payeur 5%
*Ligne Adr Payeur 6*

FACHOREASA B TURIS AINISSEMENT
Réf. Facture : 2024 4000 54235 du

Détail de votre facture au verso

CONSOMMATION EAU 120 m?
MONTANT T.T.C.
ABONNEMENTS ET LOCATION 115,86
CONSOMMATIONS 269,99
TOTAL FACTURE TTC 385,85 €

A PAYER AVANT LE

PAIEMENT AU TRESOR PUBLIC SELON LES MODALITES CI-DESSOUS :

- En espéces dans la limite de 300€ ou en carte bancaire, muni de la facture, auprés d'un buraliste agréé (liste sur www.impots.gouv.fr/portail/paiement-de-proximite)
- Paiement en ligne, AVANT LA DATE D'ECHEANCE, via votre espace abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr, en sélectionnant la facture a régler.

- En cheque a lordre du Trésor Public, joint au TIP non signé sans agrafe ni trombone au Centre d’Encaissement des finances publiques-35908 RENNES Cedex 9
- Par prélévement sur votre compte bancaire : en souscrivant un contrat de prélévement auprés du Service des Eaux : 02.33.98.44.44

- Par Titre Interbancaire de Paiement (TIP) : en détachant le talon en bas de la présente facture, le datant et le signant dans 'encadré.
- Par mandat ou virement au Trésor Public (FR36 3000 1003 92E6 1500 0000 053 - BDFEFRPPCCT), en reportant les références de la facture figurant sur le talon.

Mandat de prélévement SEPA ponctuel: en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez
le créancier & envoyer des instructions & votre banque pour débiter votre compte, et votre

LIGNE ADR PAYEUR 1

o

banque a débiter votre compte conformément aux instructions du créancier. Vous
bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la
convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit étre
présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement
autorisé.Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous
pouvez obtenir auprés de votre banque.

Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature
vaut autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué.

I_DATE et LIEU SIGNATURE]

L ]

o

Joindre un relevé d'identité bancaire

LIGNE ADR PAYEUR 2
LIGNE ADR PAYEUR 3
LIGNE ADR PAYEUR 4
LIGNE ADR PAYEUR 5
LIGNE ADR PAYEUR 6

TIP SEPA

Référence Unique de Mandat :
ICS:
Référence : 2024 4000 54235 du

Créancier :

CENTRE D'ENCAISSEMENT
DES FINANCES PUBLIQUES

35908 RENNES CEDEX 9

Montant :

385,85 €

000100000240
**NNE*000101 17

*POC* 4914706

38585



DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2024 4000 54235

Réf. a rappeler : 15917 /18487 /15917

Compteur Nouveau Relevé Ancien Relevé Consommation .
Commentaire
Numéro Diam Date Index Date Index m3
376990 15 mm 31/12/2024 1680 | 31/12/2023 1560 120
LIBELLE Base Prix Unit. Montant Taux Montant Montant
€. H.T. €. H.T. T.V.A €. T.V.A € T.T.C
Distribution de l'eau 325,91
01-01 Consommation Eau 2024 120 M3 1,77 212,40 5,50 11,68 224,08
05-01 Abonnement Eau 2024 (en jours) 366 J 0,18 67,33 5,50 3,70 71,03
07-01 Location de Compteur @15 - 2024 (en jours) 366 J 0,06 21,68 5,50 1,19 22,87
10-01 Participation proportionnelle Synd Dép Eau 120 M3 0,02 2,72 5,50 0,15 2,87
10-02 Contre-valeur préservation ressources en eau 120 M3 0,04 4,80 5,50 0,26 5,06
Organismes Publics 37,98
03-04 Redevance Pollution Domestique AELB 120 M3 0,3000 36,00 5,50 1,98 37,98
Assainissement Non Collectif 21,96
09-01 Contréle bon fonctionnement et entretien ANC
période du 01/01/2024 au 15/02/2024 366 J 19,9600 19,96 10,00 2,00 21,96
TOTAL A PAYER 364,89 20,96 385,85
Explications
ABONNEMENT : CONSOMMATION : ORGANISMES PUBLICS SERVICE PUBLIC D'ASSAINISSEMENT

Ces montants couvrent partiellement
les charges fixes respectivement des

Services de I'Eau et de I'Assainissement.
LOCATION DE COMPTEUR :

Couvre son entretien et ainsi que son
renouvellement.

Proportionnels au m3 consommés, ces
montants correspondent aux colits de

production, de traitement et de
distribution.

Les Agences de I'Eau sont des
établissements publics qui élaborent

des "Plans pour ['Eau” dans chaque

bassin hydrographique. Elles reversent les
sommes collectées sous forme d'aides a

l'amélioration de la qualité des services.
Le Syndicat Départemental de lEau assure

la recherche et la protection de ressource.

NON COLLECTIF

Vérification du bon fonctionnement de
linstallation facturée au prorata temporis a

a l'abonné.



Référence client :
07272 / 18486 / 07272

Adresse point de comptage
SPECIMEN

Hors=

1, rue d'Athis - CS 149

61100 FLERS

61103 FLERS Cedex
:02.33.98.44.44 - Fax : 02.33.98.44.27

Courriel : eau@flers-agglo.fr
N° d'urgence : 02.33.98.44.44

Accueil du lundi au vendredi
de 8h15 a 12h15 et de 13h30 a 17h30

FACTURE SUR RELEVE

Titre exécutoire en application de larticle L252A du livre des procédures

Tél
Destinataire
*Ligne Adr Payeur 1*

*Ligne Adr Payeur 2*

*Ligne Adr Payeur 3*
*Ligne Adr Payeur 4*

*Ligne Adr Payeur 5%
*Ligne Adr Payeur 6*

FACHOREASA B TURIS AINISSEMENT
Réf. Facture : 2025 4000 54403

fiscales, pris, émis et rendu exécutoire conformément aux dispositions des
articles R2342-4 et D3342-11 du Code Général des Collectivités Locales.

Les bilans annuels des analyses d'eau sont disponibles :
sur flers-agglo.fr, eaux.flers-agglo.fr, eaupotable.sante.gouv.fr,
dans votre mairie ou sur demande au service des eaux.

ATTENTION ! En cas de FUITE, contactez-nous
AVANT OU DES REPARATION pour CONSTAT

du

Détail de votre facture au verso

Créez votre compte abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr
et vzsuazllsez vos facgtres changez vos coordonneg payég%n /{gne CONSOMMATION EAU 120 m?
Pour contester le bien-fondé de cette créance, déposez MONTANT T.T.C.
un recours devant le tribunal administratif dans
les 2 mois suivants la réception du titre exécutoire. ABONNEMENTS ET LOCATION 144,49
CONSOMMATIONS 605,93
Evolution de votre consommation
TOTAL FACTURE TTC 750,42 €
150 120 120 120
100
50
o+

2023 2024 2025

A PAYER AVANT LE
PAIEMENT AU TRESOR PUBLIC SELON LES MODALITES CI-DESSOUS :

- En espéces dans la limite de 300€ ou en carte bancaire, muni de la facture, auprés d’'un buraliste agréé (liste sur www.impots.gouv.fr/portail/paiement-de-proximite)
- Paiement en ligne, AVANT LA DATE D'ECHEANCE, via votre espace abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr, en sélectionnant la facture a régler.

- En cheque a lordre du Trésor Public, joint au TIP non signé sans agrafe ni trombone au Centre d’Encaissement des finances publiques-35908 RENNES Cedex 9
- Par prélévement sur votre compte bancaire : en souscrivant un contrat de prélévement auprés du Service des Eaux : 02.33.98.44.44
- Par Titre Interbancaire de Paiement (TIP) : en détachant le talon en bas de la présente facture, le datant et le signant dans 'encadré.

- Par mandat ou virement au Trésor Public (FR36 3000 1003 92E6 1500 0000 053 - BDFEFRPPCCT), en reportant les références de la facture figurant sur le talon.
Partie a détacher suivant les pointillés

3 3
Mandat de prélévement SEPA ponctuel: en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez
le créancier & envoyer des  instructions a votre banque pour débiter voire compte, et votre LIGNE ADR PAYEUR 1
banque a débiter votre compte conformément aux instructions du créancier . Vous LIGNE ADR PAYEUR 2
bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la LIGNE ADR PAYEUR 3
co'nven(ion que vous avez passée avec elle. Un? demande de remboursemenl. (}ioil étre LIGNE ADR PAYEUR 4 *
présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement
autorisé.Vos droits concemant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous LIGNE ADR PAYEUR 5
YPpouvez obtenir auprés de votre banque. LIGNE ADR PAYEUR 6
Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature
vaut autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué. TI P S E PA
|_DATE ot LIEU SIGNATURE réesfe_rence Unique de Mandat :
Référence : 2025 4000 54403 du Montant: 750,42 €
Créancier :
L J CENTRE D'ENCAISSEMENT
DES FINANCES PUBLIQUES
35908 RENNES CEDEX 9
Joindre un relevé d'identité bancaire
**NNE*000101 17 *POC* 4996706 75042




DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2025 4000 54403

Réf. a rappeler : 07272 / 18486 / 07272

Compteur Nouveau Relevé Ancien Relevé Consommation .
Commentaire
Numéro Diam Date Index Date Index m3
169.99 15 mm 31/12/2025 3760 | 31/12/2024 3640 120
LIBELLE Base Prix Unit. Montant Taux Montant Montant
€. H.T. €. H.T. T.V.A €. T.V.A € T.T.C

Distribution de l'eau 321,15
01-01 Consommation Eau 2025 120 M3 1,7700 212,40 5,50 11,68 224,08
05-01 Abonnement Eau 2025 (en jours) 365 J 0,1845 67,33 5,50 3,70 71,03
07-01 Location de Compteur @15 - 2025 (en jours) 365 J 0,0594 21,68 5,50 1,19 22,87
10-01 Participation proportionnelle Synd Dép Eau 120 M3 0,0250 3,00 5,50 0,17 3,17
Collecte et traitement des eaux usées 359,47
02-01 Consommation Assainissement 2025 120 M3 2,3400 280,80 10,00 28,08 308,88
06-01 Abonnement Assainissement 2025 (en jours)

période du 01/01/2025 au 31/12/2025 365 J 0,1260 45,99 10,00 4,60 50,59
Organismes Publics 69,80
10-02 Redevance sur la ressource en eau (Agence Eau) 120 M3 0,0465 5,58 5,50 0,31 5,89
11-01 Redevance consommation eau potable Seine Normandie 120 M3 0,4600 55,20 5,50 3,04 58,24
12-01 Redevance performance réseau eau potable (Agence Eau) 120 M3 0,0170 2,04 5,50 0,11 2,15
13-01 Redevance performance syst assainissement (Agence Eau) 120 M3 0,0267 3,20 10,00 0,32 3,52
TOTAL A PAYER 697,22 53,20 750,42

Explications
ABONNEMENT : CONSOMMATION : ORGANISMES PUBLICS SERVICE PUBLIC D'ASSAINISSEMENT

Ces montants couvrent partiellement NON COLLECTIF

les charges fixes respectivement des

Proportionnels au m3 consommés, ces
montants correspondent aux colits de
production, de traitement et de
distribution.

Les Agences de I'Eau sont des

établissements publics qui élaborent Vérification du bon fonctionnement de

Services de I'Eau et de I'Assainissement. des "Plans pour ['Eau” dans chaque linstallation facturée au prorata temporis a
bassin hydrographique. Elles reversent les

X o X a l'abonné.
sommes collectées sous forme d'aides a

LOCATION DE COMPTEUR :

Couvre son entretien et ainsi que son
renouvellement.

l'amélioration de la qualité des services.
Le Syndicat Départemental de lEau assure
la recherche et la protection de ressource.



Référence client :
15919 / 18486 / 15919

Adresse point de comptage
SPECIMEN

Hors=

1, rue d'Athis - CS 149

61100 FLERS

61103 FLERS Cedex
:02.33.98.44.44 - Fax : 02.33.98.44.27

Courriel : eau@flers-agglo.fr
N° d'urgence : 02.33.98.44.44

Accueil du lundi au vendredi
de 8h15 a 12h15 et de 13h30 a 17h30

FACTURE SUR RELEVE

Titre exécutoire en application de larticle L252A du livre des procédures

Tél
Destinataire
*Ligne Adr Payeur 1*

*Ligne Adr Payeur 2*

*Ligne Adr Payeur 3*
*Ligne Adr Payeur 4*

*Ligne Adr Payeur 5%
*Ligne Adr Payeur 6*

FACHOREASA B TURIS AINISSEMENT
Réf. Facture : 2025 4000 54404

fiscales, pris, émis et rendu exécutoire conformément aux dispositions des
articles R2342-4 et D3342-11 du Code Général des Collectivités Locales.

Les bilans annuels des analyses d'eau sont disponibles :
sur flers-agglo.fr, eaux.flers-agglo.fr, eaupotable.sante.gouv.fr,
dans votre mairie ou sur demande au service des eaux.

ATTENTION ! En cas de FUITE, contactez-nous
AVANT OU DES REPARATION pour CONSTAT

du

Détail de votre facture au verso

Créez votre compte abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr
et vzsuazllsez vos facgtres changez vos coordonneg payég%n /{gne CONSOMMATION EAU 120 m?
Pour contester le bien-fondé de cette créance, déposez MONTANT T.T.C.
un recours devant le tribunal administratif dans
les 2 mois suivants la réception du titre exécutoire. ABONNEMENTS ET LOCATION 117,18
CONSOMMATIONS 293,53
Evolution de votre consommation
TOTAL FACTURE TTC 410,71 €
150 120 120 120
100
50
o+

2023 2024 2025

A PAYER AVANT LE
PAIEMENT AU TRESOR PUBLIC SELON LES MODALITES CI-DESSOUS :

- En espéces dans la limite de 300€ ou en carte bancaire, muni de la facture, auprés d’'un buraliste agréé (liste sur www.impots.gouv.fr/portail/paiement-de-proximite)
- Paiement en ligne, AVANT LA DATE D'ECHEANCE, via votre espace abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr, en sélectionnant la facture a régler.

- En cheque a lordre du Trésor Public, joint au TIP non signé sans agrafe ni trombone au Centre d’Encaissement des finances publiques-35908 RENNES Cedex 9
- Par prélévement sur votre compte bancaire : en souscrivant un contrat de prélévement auprés du Service des Eaux : 02.33.98.44.44
- Par Titre Interbancaire de Paiement (TIP) : en détachant le talon en bas de la présente facture, le datant et le signant dans 'encadré.

- Par mandat ou virement au Trésor Public (FR36 3000 1003 92E6 1500 0000 053 - BDFEFRPPCCT), en reportant les références de la facture figurant sur le talon.
Partie a détacher suivant les pointillés

3, Y

Mandat de prélévement SEPA ponctuel: en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez
le créancier & envoyer des instructions & votre banque pour débiter votre compte, et votre

LIGNE ADR PAYEUR 1

o

banque a débiter votre compte conformément aux instructions du créancier. Vous
bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la
convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit étre
présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement
autorisé.Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous
pouvez obtenir auprés de votre banque.

Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature
vaut autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué.

I_DATE et LIEU SIGNATURE]

LIGNE ADR PAYEUR 2
LIGNE ADR PAYEUR 3
LIGNE ADR PAYEUR 4
LIGNE ADR PAYEUR 5
LIGNE ADR PAYEUR 6

TIP SEPA

Référence Unique de Mandat :

:'\Ségér:ence:20254000 54404 du Montant: 410,71 €
Créancier :
|_ J CENTRE D'ENCAISSEMENT
DES FINANCES PUBLIQUES
X 35908 RENNES CEDEX 9
Joindre un relevé d'identité bancaire
000100000259
**NNE*000101 17 *POC* 4970706 41071



DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2025 4000 54404
Réf. a rappeler : 15919 /18486 /15919

Compteur Nouveau Relevé Ancien Relevé Consommation .
Commentaire
Numéro Diam Date Index Date Index m3
169.99000001 15 mm 31/12/2025 1800 | 31/12/2024 1680 120
LIBELLE Base Prix Unit. Montant Taux Montant Montant
€. H.T. €. H.T. T.V.A €. T.V.A € T.T.C
Distribution de l'eau 321,15
01-01 Consommation Eau 2025 120 M3 1,7700 212,40 5,50 11,68 224,08
05-01 Abonnement Eau 2025 (en jours) 365 J 0,1845 67,33 5,50 3,70 71,03
07-01 Location de Compteur @15 - 2025 (en jours) 365 J 0,0594 21,68 5,50 1,19 22,87
10-01 Participation proportionnelle Synd Dép Eau 120 M3 0,0250 3,00 5,50 0,17 3,17
Organismes Publics 66,28
10-02 Redevance sur la ressource en eau (Agence Eau) 120 M3 0,0465 5,58 5,50 0,31 5,89
11-01 Redevance consommation eau potable Seine Normandie 120 M3 0,4600 55,20 5,50 3,04 58,24
12-01 Redevance performance réseau eau potable (Agence Eau) 120 M3 0,0170 2,04 5,50 0,11 2,15
Assainissement Non Collectif 23,28

09-01 Contréle bon fonctionnement et entretien ANC

période du 16/02/2024 au 31/12/2024 320 J 19,9600 17,45 10,00 1,75 19,20
période du 01/01/2025 au 05/03/2025 64 J 21,1600 3,71 10,00 0,37 4,08
TOTAL A PAYER 388,39 22,32 410,71
Explications
ABONNEMENT : CONSOMMATION : ORGANISMES PUBLICS SERVICE PUBLIC D'ASSAINISSEMENT
Ces montants couvrent partiellement Proportionnels au m3 consommés, ces Les Agences de I'Eau sont des NON COLLECTIF
les charges fixes respectivement des montants correspondent aux colits de établissements publics qui élaborent Vérification du bon fonctionnement de
Services de I'Eau et de I'Assainissement. production, de traitement et de des "Plans pour 'Eau” dans chaque l'installation facturée au prorata temporis a
distribution. bassin hydrographique. Elles reversent les 3 l'abonné.
LOCATION DE COMPTEUR : sommes collectées sous forme d'aides a
Couvre son entretien et ainsi que son l'amélioration de la qualité des services.
renouvellement. Le Syndicat Départemental de lEau assure

la recherche et la protection de ressource.



Hors=

1, rue d'Athis - CS 149

61103 FLERS Cedex

Tél: 02.33.98.44.44 - Fax : 02.33.98.44.27
Courriel : eau@flers-agglo.fr
N° d'urgence : 02.33.98.44.44

Accueil du lundi au vendredi
de 8h15 a 12h15 et de 13h30 a 17h30

FACTURE SUR RELEVE

Titre exécutoire en application de larticle L252A du livre des procédures

fiscales, pris, émis et rendu exécutoire conformément aux dispositions des
articles R2342-4 et D3342-11 du Code Général des Collectivités Locales.

Les bilans annuels des analyses d'eau sont disponibles :

sur flers-agglo.fr, eaux.flers-agglo.fr, eaupotable.sante.gouv.fr,

dans votre mairie ou sur demande au service des eaux.

ATTENTION ! En cas de FUITE, contactez-nous

AVANT OU DES REPARATION pour CONSTAT

Créez votre compte abonné sur www.eaux. flers-agglo. /f
et visualisez vos factures, changez vos coordonnées, payez en [i

¥
gne...

Pour contester le bien-fondé de cette créance, déposez
un recours devant le tribunal administratif dans
les 2 mois suivants la réception du titre exécutoire.

150

100

50

Evolution de votre consommation

120 120 120

2023 2024 2025

Partie a détacher suivant les pointillés N

Référence client :
07422 / 18487 / 07422

Adresse point de comptage
SPECIMEN

MODELE

61490 ST CLAIR DE HALOUZE

Destinataire
*Ligne Adr Payeur 1*
*Ligne Adr Payeur 2*

*Ligne Adr Payeur 3*
*Ligne Adr Payeur 4*

*Ligne Adr Payeur 5%
*Ligne Adr Payeur 6*

FACHOREASA B TURIS AINISSEMENT
Réf. Facture : 2025 4000 54401 du

Détail de votre facture au verso

CONSOMMATION EAU 120 m?
MONTANT T.T.C.
ABONNEMENTS ET LOCATION 144,49
CONSOMMATIONS 589,47
TOTAL FACTURE TTC 733,96 €

A PAYER AVANT LE

PAIEMENT AU TRESOR PUBLIC SELON LES MODALITES CI-DESSOUS :

- En espéces dans la limite de 300€ ou en carte bancaire, muni de la facture, auprés d'un buraliste agréé (liste sur www.impots.gouv.fr/portail/paiement-de-proximite)
- Paiement en ligne, AVANT LA DATE D'ECHEANCE, via votre espace abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr, en sélectionnant la facture a régler.

- En cheque a lordre du Trésor Public, joint au TIP non signé sans agrafe ni trombone au Centre d’Encaissement des finances publiques-35908 RENNES Cedex 9
- Par prélévement sur votre compte bancaire : en souscrivant un contrat de prélévement auprés du Service des Eaux : 02.33.98.44.44

- Par Titre Interbancaire de Paiement (TIP) : en détachant le talon en bas de la présente facture, le datant et le signant dans 'encadré.
- Par mandat ou virement au Trésor Public (FR36 3000 1003 92E6 1500 0000 053 - BDFEFRPPCCT), en reportant les références de la facture figurant sur le talon.

Mandat de prélévement SEPA ponctuel: en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez
le créancier & envoyer des instructions & votre banque pour débiter votre compte, et votre

LIGNE ADR PAYEUR 1

o

banque a débiter votre compte conformément aux instructions du créancier. Vous
bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la
convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit étre
présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement
autorisé.Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous
pouvez obtenir auprés de votre banque.

Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature
vaut autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué.

I_DATE et LIEU SIGNATURE]

L ]

o

Joindre un relevé d'identité bancaire

LIGNE ADR PAYEUR 2
LIGNE ADR PAYEUR 3
LIGNE ADR PAYEUR 4
LIGNE ADR PAYEUR 5
LIGNE ADR PAYEUR 6

TIP SEPA

Référence Unique de Mandat :
ICS:
Référence : 2025 4000 54401 du

Créancier :

CENTRE D'ENCAISSEMENT
DES FINANCES PUBLIQUES

35908 RENNES CEDEX 9

Montant :

733,96 €

000100000259
**NNE*000101 17

*POC* 4911706

73396



DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2025 4000 54401

Réf. a rappeler : 07422 / 18487 / 07422

Compteur Nouveau Relevé Ancien Relevé Consommation .
Commentaire
Numéro Diam Date Index Date Index m3
209.99 15 mm 31/12/2025 3420 | 31/12/2024 3300 120
LIBELLE Base Prix Unit. Montant Taux Montant Montant
€. H.T. €. H.T. T.V.A €. T.V.A € T.T.C

Distribution de l'eau 321,15
01-01 Consommation Eau 2025 120 M3 1,7700 212,40 5,50 11,68 224,08
05-01 Abonnement Eau 2025 (en jours) 365 J 0,1845 67,33 5,50 3,70 71,03
07-01 Location de Compteur @15 - 2025 (en jours) 365 J 0,0594 21,68 5,50 1,19 22,87
10-01 Participation proportionnelle Synd Dép Eau 120 M3 0,0250 3,00 5,50 0,17 3,17
Collecte et traitement des eaux usées 359,47
02-01 Consommation Assainissement 2025 120 M3 2,3400 280,80 10,00 28,08 308,88
06-01 Abonnement Assainissement 2025 (en jours)

période du 01/01/2025 au 31/12/2025 365 J 0,1260 45,99 10,00 4,60 50,59
Organismes Publics 53,34
10-02 Redevance sur la ressource en eau (Agence Eau) 120 M3 0,0465 5,58 5,50 0,31 5,89
11-02 Redevance consommations eau potable Loire Bretagne 120 M3 0,3300 39,60 5,50 2,18 41,78
12-01 Redevance performance réseau eau potable (Agence Eau) 120 M3 0,0170 2,04 5,50 0,11 2,15
13-01 Redevance performance syst assainissement (Agence Eau) 120 M3 0,0267 3,20 10,00 0,32 3,52
TOTAL A PAYER 681,62 52,34 733,96

Explications
ABONNEMENT : CONSOMMATION : ORGANISMES PUBLICS SERVICE PUBLIC D'ASSAINISSEMENT

Ces montants couvrent partiellement NON COLLECTIF

les charges fixes respectivement des

Proportionnels au m3 consommés, ces
montants correspondent aux colits de
production, de traitement et de
distribution.

Les Agences de I'Eau sont des

établissements publics qui élaborent Vérification du bon fonctionnement de

Services de I'Eau et de I'Assainissement. linstallation facturée au prorata temporis a

des "Plans pour ['Eau” dans chaque
bassin hydrographique. Elles reversent les

X o X a l'abonné.
sommes collectées sous forme d'aides a

LOCATION DE COMPTEUR :

Couvre son entretien et ainsi que son
renouvellement.

l'amélioration de la qualité des services.
Le Syndicat Départemental de lEau assure
la recherche et la protection de ressource.



Hors=

1, rue d'Athis - CS 149
61103 FLERS Cedex
Tél: 02.33.98.44.44 - Fax : 02.33.98.44.27
Courriel : eau@flers-agglo.fr
N° d'urgence : 02.33.98.44.44

Accueil du lundi au vendredi
de 8h15 a 12h15 et de 13h30 a 17h30

FACTURE SUR RELEVE

Titre exécutoire en application de larticle L252A du livre des procédures

fiscales, pris, émis et rendu exécutoire conformément aux dispositions des
articles R2342-4 et D3342-11 du Code Général des Collectivités Locales.

Les bilans annuels des analyses d'eau sont disponibles :

sur flers-agglo.fr, eaux.flers-agglo.fr, eaupotable.sante.gouv.fr,

dans votre mairie ou sur demande au service des eaux.

ATTENTION ! En cas de FUITE, contactez-nous

AVANT OU DES REPARATION pour CONSTAT

Créez votre compte abonné sur www.eaux. flers-agglo. /f
et visualisez vos factures, changez vos coordonnées, payez en [i

¥
gne...

Pour contester le bien-fondé de cette créance, déposez
un recours devant le tribunal administratif dans
les 2 mois suivants la réception du titre exécutoire.

150

100

50

Evolution de votre consommation

120 120 120

2023 2024 2025

Partie a détacher suivant les pointillés N

Référence client :
15917 / 18487 / 15917

Adresse point de comptage
SPECIMEN

MODELE

61490 ST CLAIR DE HALOUZE

Destinataire
*Ligne Adr Payeur 1*
*Ligne Adr Payeur 2*

*Ligne Adr Payeur 3*
*Ligne Adr Payeur 4*

*Ligne Adr Payeur 5%
*Ligne Adr Payeur 6*

FACHOREASA B TURIS AINISSEMENT
Réf. Facture : 2025 4000 54402 du

Détail de votre facture au verso

CONSOMMATION EAU 120 m?
MONTANT T.T.C.
ABONNEMENTS ET LOCATION 117,18
CONSOMMATIONS 277,07
TOTAL FACTURE TTC 394,25 €

A PAYER AVANT LE

PAIEMENT AU TRESOR PUBLIC SELON LES MODALITES CI-DESSOUS :

- En espéces dans la limite de 300€ ou en carte bancaire, muni de la facture, auprés d'un buraliste agréé (liste sur www.impots.gouv.fr/portail/paiement-de-proximite)
- Paiement en ligne, AVANT LA DATE D'ECHEANCE, via votre espace abonné sur www.eaux.flers-agglo.fr, en sélectionnant la facture a régler.

- En cheque a lordre du Trésor Public, joint au TIP non signé sans agrafe ni trombone au Centre d’Encaissement des finances publiques-35908 RENNES Cedex 9
- Par prélévement sur votre compte bancaire : en souscrivant un contrat de prélévement auprés du Service des Eaux : 02.33.98.44.44

- Par Titre Interbancaire de Paiement (TIP) : en détachant le talon en bas de la présente facture, le datant et le signant dans 'encadré.
- Par mandat ou virement au Trésor Public (FR36 3000 1003 92E6 1500 0000 053 - BDFEFRPPCCT), en reportant les références de la facture figurant sur le talon.

Mandat de prélévement SEPA ponctuel: en signant ce formulaire de mandat, vous autorisez
le créancier & envoyer des instructions & votre banque pour débiter votre compte, et votre

LIGNE ADR PAYEUR 1

o

banque a débiter votre compte conformément aux instructions du créancier. Vous
bénéficiez du droit d'étre remboursé par votre banque selon les conditions décrites dans la
convention que vous avez passée avec elle. Une demande de remboursement doit étre
présentée dans les 8 semaines suivant la date de débit de votre compte pour un prélévement
autorisé.Vos droits concernant le présent mandat sont expliqués dans un document que vous
pouvez obtenir auprés de votre banque.

Le présent document a valeur de mandat de prélévement SEPA ponctuel. Votre signature
vaut autorisation pour débiter, a réception, votre compte pour le montant indiqué.

I_DATE et LIEU SIGNATURE]

L ]

o

Joindre un relevé d'identité bancaire

LIGNE ADR PAYEUR 2
LIGNE ADR PAYEUR 3
LIGNE ADR PAYEUR 4
LIGNE ADR PAYEUR 5
LIGNE ADR PAYEUR 6

TIP SEPA

Référence Unique de Mandat :
ICS:
Référence : 2025 4000 54402 du

Créancier :

CENTRE D'ENCAISSEMENT
DES FINANCES PUBLIQUES

35908 RENNES CEDEX 9

Montant :

394,25 €

000100000259

**NNE*000101 17

*P0OC* 4903706

39425



DETAIL DE VOTRE FACTURE REF. 2025 4000 54402

Réf. a rappeler : 15917 /18487 /15917

Compteur Nouveau Relevé Ancien Relevé Consommation .
Commentaire
Numéro Diam Date Index Date Index m3
376990 15 mm 31/12/2025 1800 | 31/12/2024 1680 120
LIBELLE Base Prix Unit. Montant Taux Montant Montant
€. H.T. €. H.T. T.V.A €. T.V.A € T.T.C
Distribution de l'eau 321,15
01-01 Consommation Eau 2025 120 M3 1,7700 212,40 5,50 11,68 224,08
05-01 Abonnement Eau 2025 (en jours) 365 J 0,1845 67,33 5,50 3,70 71,03
07-01 Location de Compteur @15 - 2025 (en jours) 365 J 0,0594 21,68 5,50 1,19 22,87
10-01 Participation proportionnelle Synd Dép Eau 120 M3 0,0250 3,00 5,50 0,17 3,17
Organismes Publics 49,82
10-02 Redevance sur la ressource en eau (Agence Eau) 120 M3 0,0465 5,58 5,50 0,31 5,89
11-02 Redevance consommations eau potable Loire Bretagne 120 M3 0,3300 39,60 5,50 2,18 41,78
12-01 Redevance performance réseau eau potable (Agence Eau) 120 M3 0,0170 2,04 5,50 0,11 2,15
Assainissement Non Collectif 23,28
09-01 Contréle bon fonctionnement et entretien ANC
période du 16/02/2024 au 31/12/2024 320 J 19,9600 17,45 10,00 1,75 19,20
période du 01/01/2025 au 05/03/2025 64 J 21,1600 3,71 10,00 0,37 4,08
TOTAL A PAYER 372,79 21,46 394,25
Explications
ABONNEMENT : CONSOMMATION : ORGANISMES PUBLICS SERVICE PUBLIC D'ASSAINISSEMENT

Ces montants couvrent partiellement NON COLLECTIF

les charges fixes respectivement des

Proportionnels au m3 consommés, ces
montants correspondent aux colits de
production, de traitement et de
distribution.

Les Agences de I'Eau sont des

établissements publics qui élaborent Vérification du bon fonctionnement de

Services de I'Eau et de I'Assainissement. des "Plans pour ['Eau” dans chaque linstallation facturée au prorata temporis a
bassin hydrographique. Elles reversent les

X o X a l'abonné.
sommes collectées sous forme d'aides a

LOCATION DE COMPTEUR :

Couvre son entretien et ainsi que son
renouvellement.

l'amélioration de la qualité des services.
Le Syndicat Départemental de lEau assure
la recherche et la protection de ressource.



ANNEXE N°4 :

RECAPITULATIF DES INDICATEURS DE PERFORMANCE

ASSAINISSEMENT COLLECTIF

Intitulé Valeur
D204.0 — Prix TTC du service au m3, pour 120 m3 au 1% janvier 2024 (redevances AESN) 3.02€
D202.0 — Nombre d’autorisations de déversement d’effluents d’établissements industriels au réseau 12 unités

de collecte des eaux usées

P202.2 — Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d’eaux usées

100 unités

P203.3 — Conformité de la collecte des effluents aux prescriptions nationales issues de la directive 100 %
ERU

P204.3 — Conformité des équipements d’épuration aux prescriptions nationales issues de la 95 %
directive ERU

P205.3 — Conformité de la performance des ouvrages d’épuration aux prescriptions nationales 100 %
issues de la directive ERU

D203.0 — Quantité de boues issues des ouvrages d’épuration 849.4 tMS
P206.3 — Taux de boues issues des ouvrages d’épuration évacuées selon la filiére conforme a la 100%
réglementation

D201.0 — Estimation du nombre d’habitants desservis par un réseau de collecte des eaux usées, 40 800 hab
unitaire ou séparatif

P201.1 — Taux de desserte par des réseaux de collecte des eaux usées 98.78%
P207.0 — Montant des abandons de créances ou des versements a un fonds de solidarité 0.007 €/m’*
P251.1 — Taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers 0/1000 hab
P252.2 — Nombre de points du réseau de collecte nécessitant des interventions fréquents de curage 6.6/100 km
P253.2 — Taux moyen de renouvellement des réseaux de collecte 0.20 %
P254.3 — Conformité des performances des équipements d’épuration au regard des prescriptions de 99.8 %
I’acte individuel pris en application de la police de I’eau

P255.3 — Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux de collecte des eaux 100 unités

usées

P256.2 — Durée d’extinction de la dette de la collectivité

13 ans 0 mois

P257.0 — Taux d’impayés sur les factures d’assainissement de N-1

5.01 %

P258.1 - P155.1 — Taux de réclamation

1.96/1000 ab
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Note d'information sur les redevances
L'agence de |I'eau vous informe

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de I'eau sont des recettes fiscales
environnementales percues auprés de ceux qui utilisent I'eau et qui
en altérent la qualite et la disponibilité (consommateurs, activités
économiques).

Les agences de |'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d'aides
pour améliorer les Eerformances des stations d’épuration, fiabiliser les
réseaux d'eau potable, économiser l'eau, protéger les captages d'eau des
pollutions d'origine agricole, améliorer le fonctionnement des riviéres...

Au travers du prix de I'eau, chaque habitant contribue & ces actions au
service de I'intérét commun et de la préservation de l'environnement, du
cadre de vie et de la santé.

paie le service d'eau potable et
de dépollution des eaux usées

5611 millions d'euros d'aides
aux collectivités pour 'eau,
les milieux aquatiques et

la performance des systémes
d'assainissernent en 2024

reversent une part de la facture d'eau des ménages :
50 centimes d'euros pour 1000 litres d*eau

paient mpét
sur l'eau de type
" pollueur-payaur™

wwsE e sestfance vdocs/SISPEA videaiips:

107,9 millions deuros

d'aides en 2024
(protection de |a ressource,
dépaollution)

Chiffres hors fonds vert

NOTE D'INFORMATION DE L'AGENCE DE L'EAU

Document a joindre au RPQS - Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de 'eau et de "assainissement

Larticle L2224-5 du code généial des collectivités territonales, modifié parlaloin® 20016 1087 du 8 aodt 2016 - art37, impose A la/au maire ou A lafau présid del'établi: publicd pérati
! le Tobligation de pré Eg blée délibérante un rapport annuel sur le prix et la qualité du service public {RPOS) destiné natamment 4 'information des usagers. Cerapport est
présenté au plus tard dans les neuf mois qui suivent la cléture de l'exerdee concemé. Lafle maire ou Ladle président-e de I'étabiissement public de coopération intercommunale y joint 1a présente note
dinformation établie année parl’ de Feau ouToffice de Teau sur les redevances figurant sur la facture d'eau des abonnés et sur la réalisation de son programme plurlannuel d'intervention.
RPQ5 > des réponses & vos questions : hitps/feww serviceseaufrance fr/g: W pasAss-Guestk

NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE 'AGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE
Edition rars 2025 Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de feau et del'assainissement

EAESN



D'OU PROVIENNENT L

En 2024, le montant global des redevances (tous usages de 'eau confondus)
eémises par l'agence de |'eau s'est élevé a plus de 674 M€ dont plus de 403 M€
en provenance de la facture d'eau.

. Quipaie quoi a I'agence de I'eau Seine-Normandie
‘redevances - pour 100 € de redevances ?

3,85 €

de redevance de
pollution
payées par les industriels

72 ,09 € de redevance

de pollution domestique
payés par les abonnés
{y compris réseaux de collecte)

'53' 0,09 €
de redevance
de pollution

@ payés par

les éleveurs
concerngs

8,82 € de redevance de

pollutions diffuses
payeés par les distri-
buteurs de produits
phytosanitaires
et répercutés sur le
prix des produits

0,63 € A3 €

1
de redevance de redevance de
" de prélévement prélévement
payés par les payés par les activités
irrigants économigues

(y compris réseaux de
collecte) et les activités
économiques concernés

0,13 € de redevance pour

la protection du milieu agquatigue
payés par les pécheurs

2,70 € de redevance cynégétique

payés par les chasseurs

10,56 €

de redevance

de prélévement

payés par les collectivités pour
I'alimentation en eau

0000

Gréce a ces redevances, 'agence de I'eau apporte, dans le cadre de son programme
d'intervention, des concours financiers (subventions) aux personnes publiques
(collectivités territoriales...) ou privées (acteurs industriels, agricoles, associatifs...)
qui réalisent des actions ou projets d'intérét commun au bassin ayant pour finalite

la gestion équilibrée des ressources en eau. Ces aides réduisent d'autant I'impact des
investissements des collectivités, en particulier, sur le prix de l'eau.

 aides Comment se répartissent les aides attribuées
LIES e par I'agence de |'eau Seine-Normandie ?

310 €

aux acteurs économiques
pour la dépollution industrielle

54,40 €

aux collectivités pour I'épuration
et la gestion des eaux de pluie

11,90 €

aux collectivités rurales et
urbaines pour I'amélioration
de la qualité du service
d'eav potable

13,60 €

pour lutter contre les
pollutions diffuses et
protéger les captages

2,30 € 8,80 € 6,00 €

pour la gestion aux collectivités pour I'animation des
guantitative et les pour la préservation politigues de l'ray, la

économies d'eau de la qualité et la sensibilisation aux enjeux
richesse des milieux de l'rav, la connaissance
aquatiques environnementale et la

solidarité internationale

2 NOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE L'AGEMNCE DE L'EAU SEINENORMANDIE
Rapport annuel sur le pric et |a qualité du service public de |'eau et de Fassainissemant



ACTIONS AIDEES
PAR L'AGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE EN 2024

Plus de 700 M€ d'aides financiéres ont été accordées pour soutenir 4 050 projets menés par les
collectivités, entreprises, agriculteurs et associations pour améliorer la qualité des eaux et des milieux
aquatiques et s'adapter au changement climatigue. C'est une mobilisation significative pour la derniére
année du programme d'intervention"Eau & Climat" 2019-2024.

65 % de ces aides contribuent directement a I'adaptation au changement climatigue. De plus I'agence de
l'eau a attribué 44,5 M€ aux collectivités au titre du fonds vert, volet "renaturation des villes et villages".

EN 2024...

NOMBRE DE BARRAGES NOMBRE D'HECTARES NOMBRE DE MONTANT (EN ME)
OU SEUILS RENDUS DESIMPERMEABILISES CAPTAGES POUR ACCOMPAGNER

;F’éﬁg igs%%iggm OU DERACCORDES PRIORITAIRES LA TRANSITION
BT IE TRANSEE T RE DU RESEAU PUBLIC AIDES AGRICOLE

SEDIMENTS D'ASSAINISSEMENT

NOMBRE DE KM NOMBRE D'HECTARES NOMBRE DE STATIONS MILLIONS

DE COURS D'EAU DE ZONES HUMIDES DE TRAITEMENT DES DE M*D'EAU

RESTAURES ENTRETENUS, EAUX USEES AIDEES ECONOMISES OU
RESTAURES OU ACQUIS QUI REPONDENT AUX SUBSTITUES

OBJECTIFS DU SDAGE
LA REFORME DES REDEVANCES
DES AGENCES DE L'EAU

Le dispositif legal de la réforme des redevances, inscrit

B Le nouveay programme dans Iz loi de finances pour 2024, est entré en vigueur le
S M est entré en vigueur le 1= janvier 2025. Il instaure, notamment, trois nouvelles
e = - I 1 1 .
~_ossmmaE 1% janvier 2025, Avec redevances : redevance pour consommation d'eau

une enveloppe de
4,7 milliards d'euros
pour 6 ans, il répond

potable, redevance de performance des systémes
d'assainissement collectif et redevance de performance
- =l des réseaux d'eau potable, venant se substituer aux
a des priorités » redevances pour pollution de I'eau d'origine domestique
stratégiques, et mobilise et pour modernisation des réseaux de collecte.
des moyens permettant Cette réforme vise & renforcer et & rendre plus lisible
de fédérer tous les la mise en ceuvre des principes « pollueur-payeur » et
acteurs du bassin « préleveur-payeur » ainsi qua valoriser les efforts des
autour d’ambitions collectivités pour une gestion patrimoniale vertueuse
COMITILNGS COTTune de leurs réseaux. Elle a également pour objectif de
garantir un bon rééquilibrer progressivement les contributions des
etat des eaux, différentes catégories des redevables en diminuant la part
preserver 12? ressource des ménages dans la fiscalité de l'eau, tout en renforgant
pour sccunser pour tous le « signal-prix » et enincitant & la sobriété.
I'approvisionnement Ces ressources fiscales financeront notamment le
eneay potab.le OuU encore accompagner 13‘ déploiement du Plan Eau et permettront d'accompagner
transition agricole pour I'eau et reconqueérir la plus vite et plus fortement les acteurs des territoires face
biodiversite. au changement climatique.

Pour connaitre les aides possibles : i i
: : ttps://www.eau-seine-normandie.fr/
https:/fwww.eau-seine-normandie. fr/

programme-eau-climat-biodiversite-2025-2030 reforme redevance-005

CHAQUE GOUTTE COMPTE, ECONOMISONS L'EAU !

Ensemble, nous pouvons agir de maniére plus rapide et plus efficace pour préserver |'eau en

qualité et en quantité, tout en préservant les écosystémes. Notre principe directeur est la
sobriété dans l'utilisation de |'eau.

L'objectif est que les économies réalisées par I'ensemble des usagers permettent de réduire les
prélevements d'eau sur le bassin de 10 % d'ici 2030.

MOTE D'INFORMATION SUR LES REDEVANCES DE LAGENCE DE L'EAU SEINE-NORMANDIE
Rapport annuel sur le prix et la qualité du service public de feau et de Fassainissement 3



AU PLUS PRES DES TERRITOIRES

L'agence de |'eau Seine-Normandie met en ceuvre fa politique de I'eau du bassin en finangant les projets des acteurs locaux,
gréce ades redevances pergues auprés de l'ensemble des usagers. Ces projets contribuent a améliorer la qualité des ressources
en eau, des riviéres, des milieux aquatiques et du littoral.

12 Rue de I'lndustrie, CS 80148
92416 Courbevoie cedex
0141201600

DIRECTIONS TERRITORIALES

Les 6 directions territoriales de I'agence de I'eau permettent une
intervention adaptée aux besoins spécifiques de chaque territoire.

L

PEFC

SEINE-AVAL
Dép. : 27-28-T6-80
Hangar C
Espace des Marégraphes CS 1174
T&175 Rouen cedex 1
Tél 235 63 61 30

VALLEES D'DISE
Dép. : 02 Nord-08-560
2rue du Docteur Guérin

S0200 Compiggne
TéL d3443034100 8

VALLEES DE MARNE
Dép. : 02 Sud<51-52-55

Réalistion : - -bighang.£r ¢ Mars 2025+ | mprim'vert sur papler PEFC™ @

'-.t 30-32 chaussée du Port
CER0423
8 51035 Chalons—en-Chamipagne
Tl : 0326 852575
CHAMPAGNE
W
4
e % BOCAGES NORMANDS ]
) Dép. : 14-35-50-53-61 SEINE FRANCILIENNE
1 rue dela Pompe BF TOOBT Dép.: TE-TT78-91-
5 ¥ 5 o 14203 Hérowville-St-Clair F2 335495
- 1_ Tel 0231 462020

T2 rue de {'industrie
C5 83148
73 416 Courbevoie cedey
TEL: BT 41 2016 0D

SEINE-AMONT
Dép. ¢ 10-21-45-58-8%
18 cours Tarbé-C5 70702
BF107 Sens
Tél.: (3 8683 T5650

DU MORVAN A LA NORMANDIE

Le bassin Seine-Mormandie couvre prés de 100 000 km?, soit 18 % du territoire national métropolitain correspondant au bassin de
la Seine, de ses affluents et aux bassins cétiers normands.

Il concerne 6 régions et 28 départements pour tout ou partie, 8 138 communes et 18,3 millions d'habitants.

L'estuaire de la Seine regoit les rejets de 30 % de la population francaise et de 25 % de l'industrie nationale. 68 % de I'eau potable
provient des nappes souterraines, le reste provenant des fleuves et des riviéres. 5 100 captages produisent par an 1 400 millions
de m*d'eau et 2 775 stations d'épuration traitent les eaux usées de plus de 16,5 millions d*habitants.

0 o o Suivez l'actualité de I'eau du bassin sur eau-seine-normandie.fr

1964 1commune “rrionmes 1600eNchees 2024

V.

Premiére loi pour |'eay, Partager |a ressource pour une expertise L'eavu, une priorité
sur |"eau la biodiversité Restaurer les cours d'eau au service de l'eau, pour tous !
et le littoral Agir pour les eaux littorales sur le territoire
Garantir le bon état des eaux métropolitain

2024 marque
pour les 6 agences
de I'eau 60 années

d'engagement
pour l'eau.

ﬁpﬂmqus ®0®LFES

FRANCASE AGENCES Retrouvez toutes les ressources sur le site https://lesagencesdeleau.fr
et DE L’EAU

Epaiiv
Frasremivé



Stations d'épuration de la commune de Banvou
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ euvewtmRame ] RENDEMENT
Débit Pluvio | Qnom DBO5 DCO Pt DCO NTK MEs | pBos | pco | NTK | NGL | Pt
mm mg/I ke/i mg/| ke/i ke/j ke/i | mg/l | ke/i %
Base de dimensionnement 525 21 42 14
Norme (récépissé o
02/06/2006)
Norme (arrété du 50 60 60
21/07/2015)
10/03/2024 20%| 441,86 11,47 e LR, 106,00 >127) 0,77 96,4% [96,1% |91,8% |65,1% |62,6% [39,7%
21/10/2024 29%| 8289 2,70 346,00 5,19 0,17 12% 89,10 31,58 0,47 84,6% |86,4% |74,2% [63,2% [27,5% [-7,2%
Moyenne 15,00 29% | 262,38 7,08 822,50 | 12,34 0,24 90,5% | 91,2% | 83,0% | 64,1% | 45,1% | 16,2%
Etype 0% | 253,83 673,87 8% | 7% | 12% | 1% 33%
Min 29% | 82,89 2,70 346,00 | 5,19 0,17 85% | 86% | 74% | 63% | 28% | -7%
Max 29% | 441,86 11,47 1299,00| 19,49 0,31 96% | 96% | 92% | 65% | 63% | 40%
Base de dimensionnement EH * Analyse SATTEMA
MES 31,5
DBO5 21
DCO 42
NTK 5,25
Pt 1,4
Q 52,5




Stations d'épuration de la commune de Bellou en Houlme
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Débit Pluvio | Qnom DBO5 DCO NGL Pt MES DBO5 NTK NGL Pt
m3/j % | mg/l | ke/i mg/l | ke/i | % % mg/l | mg/l | ke/j
Base de
N 90 36 72 2,4
dimensionnement
Norme (récépissé
16/05/1989)
Norme (arrété du 50 60
21/07/2015)
05/02/2024 72% 21%| 353,20| 22,96 527,00 34,26| 48% 58%| 81,03 0,54 98,0% |98,8% [952% |94,4% |92,5% |70,4%
05/08/2024 50% 32%| 649,90| 29,25 890,00| 40,05| 56% 49%| 98,28 16,60 0,75 98,8% 199,2% |96,8% |98,0% (96,9% [57,2%
Moyenne 55,00 61% 26% | 501,55 | 26,10 708,50 | 37,15 | 52% 53% | 89,65 | 12,48 | 0,64 98,42% | 99,01% | 96,00% | 96,20% | 94,69% | 63,82%
Etype 14,14 16% 8% | 209,80 | 4,45 256,68 | 4,10 | 6% 6% 5,83 | 0,14 1% 0% 3% 9%
Min 45,00 50% 21% | 353,20 | 22,96 527,00 | 34,26 | 48% 49% | 81,03 | 8,35 | 0,54 98% 99% 94% 92% 57%
Max 65,00 72% 32% | 649,90 | 29,25 890,00 | 40,05 | 56% 58% | 98,28 | 16,60 | 0,75 99% 99% 98% 97% 70%

Base de dimensionnemenf

MES 54
DBO5 36
DCO 72
NTK 9
Pt 2,4

90

Q




Stations d'épuration de la commune de Berjou
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ EPRUENTTRATE ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio [ Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MEs | pBos [ pbco [ NTK | NaL Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/j % mg/| ke/j % mg/| ke/i % | mg/l | ke/i | % | mg/l [ mg/l | ke/i | % mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i| me/l | mg/l | ke/i %
) ) 48 28,8 19,2 38,4 4,8 1,28
Base de dimensionnement
Seuils récépissé du o = e ;
17/10/2006
Norme (arrété du 50 60 60
21/07/2015)
19/03/2024 12,45 26% 95,00 1,18 4%| 231,00 2,88| 15%| 426,00 5,30| 14%| 101,99 1,27| 26%| 119,29 12,50 0,16] 12% 2,20 0,03 2,60 0,03] 36,50 0,45( 15,69 0,20 79,70| 12,20| 0,15(97,7% |98,9% |91,4% |84,6% [33,2% |(2,4%
10/09/2024 24,03 50%| 116,00 2,79| 10%| 189,20 4,55 24%| 374,00 8,99| 23%| 82,25 1,98| 41%| 84,81 13,30 0,32 25% 1,60 0,04 10,50/ 0,25| 35,30 0,85| 4,10 0,10/ 30,11| 16,30| 0,39 98,6% [94,5% |90,6% |95,0% [64,5% |-22,6%
Moyenne 18,24 38% [ 105,50 | 1,99 | 7% | 210,10 | 3,71 | 19% | 400,00 | 7,15 | 19% | 92,12 | 1,62 | 34%| 102,05| 12,90| 0,24 | 19% 98,2% | 96,7% | 91,0% | 89,8% | 48,8% |-10,1%
Etype 8,19 17% | 14,85 29,56 36,77 13,96 0,57 1% 3% 1% 7% 18%
Min 12,45 26% | 95,00 1,18 | 4% | 189,20 | 2,88 | 15% | 374,00 | 5,30 | 14% | 82,25 | 1,27 | 26%| 84,81 | 12,50| 0,16 | 12% 98% | 94% | 91% | 85% 33% -23%
Max 24,03 50% | 116,00 | 2,79 | 10% | 231,00 | 4,55 | 24% | 426,00 [ 8,99 | 23% | 101,99| 1,98 | 41%| 119,29 13,30| 0,32 | 25% 99% | 99% | 91% | 95% 64% 2%
Base de dimensionnement 320|EH
MES 90|g/j/EH 28,8 X Valeur estimée
DBO5 60|g02/j/EH 19,2
DCO 120|g02/j/EH 38,4
NTK 15(g/i/EH 4,8
Pt 4|g/i/EH 1,28
Q 150|1/j/EH 48




Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Stations d'épuration de la commune de Cahan

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ EFRUeNTTRAME RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES | DBO5 | bco | NTK | NGL | Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/i % mg/| ke/i % mg/| ke/i % | me/l [ ke/i | % | mg/l [ mg/l |ke/i| % | mg/l | ke/i [ me/l | keg/i | ma/l | ke/i | mg/l | ke/i| mg/l | mg/l | kg/i %
Base de dimensionnement d >4 36 72 09 0,24
Norme (arrété du o 6 50 60 60
21/07/2015)
Aucun contéle réglementaire n'a été effectué en 2024
Moyenne | 0% | #DIV/O! | ##fiti| ittt | HDIV/O) | st | st HDIV/O! | Hittitti| ittt st | $in | | S| | s it | i | S | s | S | s
Etype 0% | #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! HitiH it Hithi
Min 0,00 0% | 0,00 | 0,00 |#u#####] 0,00 | 0,00 [#####| 0,00 | 0,00 |##### 0,00 | 0,00 [#### 0,00 | 0,00 [0,00 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
Max 0,00 0% 0,00 0,00 |H#####H#H]) 0,00 0,00 (#####) 0,00 0,00 (#####) 0,00 | 0,00 (####| 0,00 | 0,00 | 0,00 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Base de dimensionnement 60|EH * Analyse SATTEMA
MES 90[g/j/EH 5,4
DBO5 60g02/i/EH| 3,6
DCO 120|g02/j/EH| 7,2
NTK 15(g/j/EH 0,9
Pt 4|g/i/EH 0,24
Q 150]I/j/EH 9



Stations d'épuration de la commune de Cerisy-Belle-Etoile
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ EFRENTTRAME ] RENDEMENT
Débit Pluvio | Qnom DCO NGL Pt MES DCO MES [ bBo5 | bco | NTK | NGL | Pt
m3/j mm mg/| % mg/| % mg/| kg/j mg/l | mg/l | kg/i mg/| %
Base de dimensionnement 112,5 0 3
Norme (pas de norme
locale)
Norme (arrété du o 50 60 60
21/07/2015)
08/08/2024 11,00 10% 50,60 1%| 216,80 5%| 426,001 4,69 71,52 0,08 29,00 35,00 42,7% (97,1% |91,8% (95,7% |94,6% |72,1%
19/08/2024 13,00 12%| 111,32 2%| 214,40 6%| 449,00 5,84 72,15 0,11 20,00 37,30 82,0% (98,1% |91,7% |94,5% (93,6% |81,0%
04/09/2024 18,00 16%| 184,61 5%| 291,80 12%| 571,00 10,28 100,96/ 11,60( 0,21 6,60 26,20 96,4% |96,2% |95,4% |96,9% |96,2% [93,1%
15/10/2024 18,00 16%| 145,71 4%| 333,80 13%| 605,00 10,89 116,12 13,00| 0,23 9,40 31,80 93,5% (99,3% |94,7% |94,7% (93,7% |95,3%
Moyenne 15,00 13% | 123,06 3% 264,20 9% 512,75 | 7,92 90,19 | 10,14(0,16 79% | 98% | 93% | 95% | 95% | 85%
Etype 3,56 3% 56,83 2% 58,69 4% 88,49 3,12 22,08 0,07 25% 1% 2% 1% 1% 11%
Min 11,00 10% | 50,60 1% 214,40 5% 426,00 | 4,69 71,52 0,08 43% 96% | 92% | 95% | 94% | 72%
Max 18,00 16% | 184,61 5% 333,80 13% | 605,00 | 10,89 116,12 13,00] 0,23 96% 99% | 95% | 97% | 96% | 95%
Base de dimensionnement EH
MES 90 67,5
DBO5 60 45
DCO 120 90
NTK 15 11,25
Pt 4 3
Q 150 112,5




Stations d'épuration de la commune de Dompierre
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ eReNTmRAmE ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MEsS [ pBos | pco | Ntk | NGL | Pt
m3/j | m3/j [ mm mg/| ke/i % mg/| ke/i % mg/| ke/j % | me/l | kefi | % | mg/l | mg/l | ke/i | % | me/l | ke/i | me/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | me/l | mg/l | ke/i %
. . 37,5 22,5 15 30 3,75 1
Base de dimensionnement
Norme (récépissé
16/01/2003)
Norme (arrété du
21/07/2015) 35 200 50 60 60
09/04/2024 24,00 64| 186,001 4,46 20%| 207,30 4,98 33%| 648,00( 15,55 52%| 124,96 3,00| 80%| 125,63( 13,50| 0,32| 32%| 33,60 0,81 16,70| 0,40( 128,00 3,07| 17,09 0,41| 19,92| 5,28 0,13 81,9% [91,9% |80,2% |86,3% |84,1% [60,9%
16/09/2024 24,00 64%| 296,66| 7,12 32%| 144,90| 3,48 23%| 341,00 8,18| 27%| 103,67 2,49| 66%| 104,36/ 7,81 0,19 19%| 75,50 1,81| 16,90 0,41 41,80 1,00 9,61(0,23| 10,10| 0,66( 0,02|74 59 |88,3% [87,7% |90,7% |90,3% |91,6%
Moyenne 24,00 64% | 241,33 | 5,79 | 26% | 176,10 | 4,23 | 28% | 494,50 | 11,87 | 40% | 114,32| 2,74 | 73%| 115,00| 10,66 | 0,26 | 26% 78,2% | 90,1% | 84,0% | 88,5% | 87,2% | 76,2%
Etype 0,00 0% 78,25 44,12 217,08 15,05 4,02 5% 3% 5% 3% 22%
Min 24,00 64% | 186,00 | 4,46 | 20% | 144,90 | 3,48 | 23% | 341,00 | 8,18 | 27% | 103,67| 2,49 | 66%| 104,36| 7,81 | 0,19 | 19% 75% | 88% | 80% | 86% | 84% | 61%
Max 24,00 64% | 296,66 | 7,12 | 32% | 207,30 | 4,98 | 33% | 648,00 | 15,55 [ 52% | 124,96| 3,00 | 80%| 125,63 |13,50| 0,32 | 32% 82% | 92% | 88% | 91% | 90% | 92%
Base de dimensionnement 250(EH * Analyse SATTEMA
MES 90|g/j/EH 22,5 X Valeur estimée
DBO5 60[g02/j/EH 15
DCO 120|g02/j/EH 30
NTK 15(g/i/EH 3,75
Pt 4|g/i/EH 1
Q 150|1/j/EH 37,5




Stations d'épuration de la commune de Durcet
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ ErUenTTRATE ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES | DBO5 | bco | NTK | NGL | Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/i % mg/| ke/i % mg/| ke/i % | me/l [ ke/i | % | mg/l [ mg/l |ke/i| % | mg/l | ke/i [ me/l | keg/i | ma/l | ke/i | mg/l | ke/i| mg/l | mg/l | kg/i %
) ) 18,75 11,25 7,5 15 1,875 0,5
Base de dimensionnement
Norme (arrété du o 6 50 60 60
21/07/2015)
Aucun contoéle réglementaire n'a été effectué en 2024
Moyenne HiHH 0% | #DIV/O! | | sttt | HDIV/OV | Hittti | Hitts| HDIV/O) | ittt |t S | S | S| S | S | i HiHE | S | S | S | S | s
Etype 0% | #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! Hit HitHi HitHH
Min 0,00 0% | 0,00 | 0,00 |#######| 0,00 | 0,00 |#####| 0,00 | 0,00 |##### 0,00 | 0,00 [#### 0,00 | 0,00 | 0,00 0% | 0% | 0% | 0% | 0% 0%
Max 0,00 0% 0,00 0,00 |#######| 0,00 0,00 |#####| 0,00 0,00 |#####| 0,00 | 0,00 |####| 0,00 | 0,00 | 0,00 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Base de dimensionnement 125(EH * Analyse SATTEMA
MES 90|g/i/EH 11,25
DBO5 60|g02/j/EH 7,5
DCO 120(g02/j/EH 15
NTK 15|g/i/EH 1,875
Pt 4lg/i/EH 0,5
Q 150(I/j/EH 18,75




Stations d'épuration de la commune de Echalou
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydrauligue EFFLUENT BRUT [ ERuentmare RENDEMENT
Pt

Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES | bBO5 | bco | NTK | NGL |
m3/j m3/j mm mg/| ke/i % mg/l | ke/j % mg/| ke/i % mg/l | ke/i | % | mg/l | mg/l | ke/i | % mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i| mg/l | mg/l | ke/j %
) ) 48 28,8 19,2 38,4 4.8 1,28
Base de dimensionnement
Norme (récépissé . o = .
18/06/2004)
Norme (arrété du 50% 60% 60%
21/07/2015) b b b
16/09/2024 25,00 52% 296,66 7,42| 26%| 144,90 3,62 19%| 341,00 8,53| 22%| 103,67| 2,59| 54%| 104,36| 7,81| 0,20 15%| 75,50 1,89| 16,90| 0,42| 41,80 1,05 9,61 0,24| 10,10 0,66| 0,02 74,5% |88,3% |87,7% |90,7% [90,3% [91,6%
18/10/2024 25,00 529%| 732,00| 18,30| 64%| 659,20\ 16,48| 86%| 777,00 19,43| 51%| 84,62 2,12|44%| 87,53| 10,30 0,26| 20%| 9,40| 0,24| 9,50 0,24| 70,40 1,76| 9,24/ 0,23| 55,08 3,22|0,08|9g 7% |98,6% |90,9% [89,1% (37,1% |68,7%
Moyenne 25,00 52% | 514,33 | 12,86 | 45% | 402,05| 10,05 | 52% | 559,00 | 13,98 | 36% | 94,15 | 2,35 [49%| 95,94 | 9,06 | 0,23 | 18% 87% | 93% | 89% | 90% | 64% | 80%
Etype 0,00 0% | 307,83 | 7,70 | 27% | 363,67| 9,09 | 47% | 308,30 | 7,71 | 20% | 13,47 | 0,34 | 7% 1,76 | 0,04 | 3% 17% 7% 2% 1% 16%
Min 25,00 52% | 296,66 | 7,42 | 26% | 144,90| 3,62 | 19% | 341,00 | 8,53 | 22% | 84,62 | 2,12 |44%| 87,53 | 7,81 | 0,20 | 15% 75% | 88% | 88% | 89% | 37% | 69%
Max 25,00 52% | 732,00 | 18,30 | 64% | 659,20( 16,48 | 86% | 777,00 | 19,43 | 51% | 103,67 | 2,59 | 54%| 104,36|10,30| 0,26 | 20% 99% | 99% | 91% | 91% | 90% | 92%
Base de dimensionnement 320|EH * Analyse SATTEMA
MES 90|g/j/EH 28,8
DBO5 60[g02/j/EH| 19,2
DCO 120|g02/i/EH| 38,4
NTK 15(g/j/EH 4,8
Pt 4|g/i/EH 1,28
Q 150/1/j/EH 48




Stations d'épuration de la commune de la Coulonche (Bourg)
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ ERUeNTTRATE RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MEs | pBo5 | bco | N1k | NGL [ Pt
m3/j | m3/i | mm mg/| ke/i % | mg/l | kefj % mg/| ke/i % | mg/l | ke/i | % | mg/l | mg/l [ ke/i | % | mg/l | ke/i | mg/l | kg/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | mg/l | ke/j %
. . 33 19,8 13,2 26,4 3,3 0,88
Base de dimensionnement
Norme (récépissé - o s 5
24/06/2004)
Norme (arrété du o o 1
21/07/2015) 50% 60% 60%
16/04/2024 10,50 32% 335,71 3,52] 18%| 451,30 4,741 36%| 874,00 9,18| 35%| 128,33| 1,35| 41%| 131,41| 11,50| 0,12| 14% 3,40 0,04 5,20( 0,05 50,50 0,53| 11,20( 0,12 21,91 9,97| 0,10 99,0% [98,8% |94,2% [91,3% |83,3% |13,3%
06/11/2024 10,50 329%| 135,29 1,42 7%| 240,70 2,531 19%| 445,00 4,67 18%| 132,20 1,39( 42%| 133,03| 11,40 0,12 14% 5,10 0,05] 4,00( 0,04 37,80 0,40| 6,72(0,07(17,73| 9,26/ 0,10 96,2% (98,3% [91,5% [94,9% |86,7% |18,8%
Moyenne 10,50 32% | 235,50 | 2,47 | 12% [346,00| 3,63 | 28% | 659,50 | 6,92 | 26% | 130,27 1,37 | 41% 11,45( 0,12 | 14% 98% | 99% | 93% | 93% 16%
Etype 0,00 0%
Min 10,50 32% | 135,29 | 1,42 7% |240,70| 2,53 | 19% | 445,00 | 4,67 | 18% | 128,33| 1,35 |41%| 131,41 11,40( 0,12 | 14% 96% | 98% | 92% | 91% | 83% 13%
Max 10,50 32% | 335,71 | 3,52 | 18% |451,30( 4,74 | 36% | 874,00 | 9,18 | 35% [ 132,20| 1,39 | 42%| 133,03|11,50| 0,12 | 14% 99% | 99% | 94% | 95% | 87% 19%
Base de dimensionnement 220|EH * Analyse SATTEMA
MES 90(g/j/EH 19,8
DBO5 60(g02/j/EH 13,2 X Débit estimé
DCO 120|g02/j/EH 26,4
NTK 15|g/i/EH 3,3
Pt 4|g/j/EH 0,88
Q 150|1/j/EH 33




Stations d'épuration de la commune de la Coulonche (la Lande)
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ EFRUeNTTRATE RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio [ Qnom MES DBOS DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt mEs | pBos | bco | NTK | NGL [ Pt
m3/j m3/j mm mg/I ke/j % mg/| ke/i % mg/Il ke/i % | mg/l | ke/i | % | mg/l | mg/l | ke/i | % mg/l | ke/i [ mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | kg/i| mg/l | mg/l | ke/i %
) ) 33 19,8 13,2 26,4 3,3 0,88
Base de dimensionnement
Norme (arrété du 35 200 50% 60% 60%
21/07/2015) 6 b 3
30/09/2024 1,50 5%| 63,00 0,09 0% 20450 0,31 2%| 33500 0,50 2%| 70,61 0,11 3%| 71,88 7,50/ 0,01 1%| 2,00 0,00 1,70| 0,00 44,40, 0,07 8,212|0,01| 47,36 7,40|0,01|96,8% |99,2% (86,7% (88,5% |34,1% |1,3%
Moyenne 1,50 5% | 63,00 | 0,09 | 0% | 204,50 [ 0,31 | 2% | 335,00 | 0,50 | 2% | 70,61 | 0,11 | 3% 7,50 | 0,01 | 1% 97% | 99% | 87% | 89% 1%
Etype HifHH HitHiH
Min 1,50 5% | 63,00 | 0,09 | 0% | 204,50 [ 0,31 | 2% | 335,00 | 0,50 | 2% | 70,61 | 0,11 | 3% | 71,88 [ 7,50 | 0,01 | 1% 97% | 99% | 87% | 89% | 34% | 1%
Max 1,50 5% | 63,00 | 0,09 | 0% | 204,50 | 0,31 | 2% | 335,00 | 0,50 | 2% | 70,61 | 0,11 | 3% | 71,88 | 7,50 | 0,01 | 1% 97% | 99% | 87% | 89% | 34% | 1%
Base de dimensionnement 220(EH * Analyse SATTEMA
MES 90|g/j/EH 19,8
DBO5 60|g02/j/EH| 13,2 X Débit estimé
DCO 120|g02/j/EH| 26,4
NTK 15|g/j/EH 33
Pt 4|g/i/EH 0,88
Q 150|1/j/EH 33




Stations d'épuration de la commune de la Sauvagere
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT ERueNtmame ] RENDEMENT

Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES | pBO5 | Dco | NTK | NGL | Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/j % mg/I| ke/j % meg/I| ke/j % mg/l [ ke/i | % | mg/l | mg/l | ke/i | % mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i| mg/l [ mg/l | ke/j %
) ) 105 63 42 84 10,5 2,8
Base de dimensionnement
Seuils récépissé du 6 o - - p
16/01/2002
Norme (arrété du 50 60 60
21/07/2015)
25/01/2024 50.00 as%| 49,00 2,45 4%| 102,10| 5,11 12%| 304,00 15,20| 18%| 73,41| 3,67|35%| 74,83| 3,82| 0,9 7%| 0,06 0,00 18,50| 0,93| 0,20 0,01 6,01]0,30| 1,82| 0,94|0,05|99,9% | 81,9% | 99,9% | 91,8% | 97,6% | 75,4%
23/09/2024 50,00 a8%| 119,001 595 9%| 332,80 16,64| 40%| 547,00 27,35 33%| 82,93| 4,15[39%| 83,46| 9,56 0,48 17%| 0,11 0,01f 26,60 1,33 1,40 0,07| 584|029 3,15 3,29|0,16|99,9% | 92,0% | 99,7% | 93,0% | 96,2% | 65,6%
Moyenne 50,00 48% | 84,00 | 4,20 | 7% | 217,45 | 10,87 | 26% | 425,50 | 21,28 | 25% | 78,17 | 3,91 |37%| 79,14 | 6,69 | 0,33 | 12% 99,9% | 86,9% | 99,8% | 92,4% | 96,9% | 70,5%
Etype 0,00 0% 49,50 163,13 171,83 6,73 4,06 0% 7% 0% 1% 7%
Min 50,00 48% | 49,00 | 2,45 | 4% | 102,10 [ 5,11 | 12% | 304,00 | 15,20 | 18% | 73,41 | 3,67 [35%| 74,83 [ 3,82 [ 0,19 | 7% 100% | 82% | 100% | 92% | 96% | 66%
Max 50,00 48% | 119,00 [ 5,95 9% | 332,80 | 16,64 | 40% | 547,00 | 27,35 | 33% | 82,93 | 4,15 | 39%| 83,46 | 9,56 | 0,48 | 17% 100% | 92% | 100% | 93% | 98% | 75%
Base de dimensionnement 700|EH * Analyse SATTEMA
MES 90(g/j/EH 63 X Valeur estimée
DBO5 60(g02/j/EH 42
DCO 120|g02/j/EH 84
NTK 15(g/j/EH 10,5
Pt 4(g/i/EH 2,8
Q 150|1/j/EH 105




Stations d'épuration de la commune de Landigou

Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ eeRenTmRAmE ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt mEs | pBos | bco | N7k [ NGL [ Pt
m3/j | m3/j | mm mg/I| ke/i % | mg/l | kefj % mg/| ke/j % | mg/l [ ke/i | % | mg/l | mg/l [ke/i| % | mg/l | ke/i [ mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/j | me/l | mg/l | ke/j %
Base de dimensionnement 90 >4 36 2 2 24
Norme (récépissé o 5 e
29/12/1989)
Norme (arrété du 5 e . .
21/07/2015)
27/05/2024 20,00 29| 142,16 2,84 5% 355,70 7,11 20%| 509,00( 10,18| 14%| 107,59| 2,15| 24%| 108,11| 8,92 0,18 7% 3,00f 0,06/ 2,90/ 0,06| 28,000 0,56 4,48|0,09| 5,26 3,28|0,07 97,9% |99,2% |94,5% |95,8% |95,1% |63,2%
27/05/2024 27,00 30%| 115,00 3,11 6%| 201,10 5,43 15%| 378,001 10,21 14%| 88,54 2,39| 27%| 89,97| 7,20(0,19 8% 3,00 0,08 1,40( 0,04| 26,20 0,71 7,56 0,20| 15,45| 3,81| 0,10 97,4% [99,3% [93,1% |91,5% |82,8% |47,1%
Moyenne 23,50 26% | 128,58 [ 2,97 | 6% |278,40| 6,27 | 17% | 443,50 | 10,19 | 14% | 98,07 | 2,27 [ 25%| 99,04 | 8,06 | 0,19| 8% 97,6%| 99,2% | 93,8% | 93,6% | 89,0% | 55,2%
Etype 4,95 5% 19,21 0,19 | 0% |109,32| 1,19 3% | 92,63 0,02 ( 0% | 13,47 ( 0,17 | 2% | 12,83 | 1,22 |0,01| 0% 0% 0% 1% 3% 9% 11%
Min 20,00 22% | 115,00 [ 2,84 | 5% |201,10| 5,43 | 15% | 378,00 | 10,18 | 14% | 88,54 | 2,15 [ 24%| 89,97 | 7,20 | 0,18| 7% 97% | 99% | 93% | 91% | 83% | 47%
Max 27,00 30% | 142,16 | 3,11 6% |355,70| 7,11 | 20% | 509,00 | 10,21 | 14% |107,59| 2,39 | 27%| 108,11| 8,92 (0,19| 8% 98% | 99% | 94% | 96% | 95% | 63%
Base de dimensionnement 600|EH
MES 90|g/j/EH 54 X Débit estimé
DBO5 60[g02/j/EH 36
DCO 120|g02/j/EH 72
NTK 15|g/i/EH 9
Pt 4a|g/ifeH 2,4
Q 150(1/j/EH 90




Stations d'épuration de la commune de Landisacq
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ ERRUenTmRAME RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBOS DCO NTK NGL Pt MES DBO5S DCO NTK NGL Pt MEs [ pBos | bco | Ntk [ NeL | Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/j % mg/l | ke/j % mg/I ke/j % mg/l [ ke/i | % mg/l [ mg/l | ke/i | % mg/l | ke/i | mg/l | ke/ mg/| kg/i | mg/l | ke/j [ mg/l | mg/l | ke/j %
Base de dimensionnement % >4 36 72 ° 24

Norme (récépissé 30 90 0

29/12/1989)
Norme (arrété du - 50 60 60

22/06/2007)
08/01/2024 30.00 339| 25800| 7,74 14%| 382,70| 11,48 32%| 476,00( 14,28 20%| 80,70 2,42| 27%| 81,77| 11,50 0,35 14%| 2,20 0,07| 3,00 0,09 25,80 0,77| 5,04|0,15| 16,59| 2,71| 0,08/99,1% [99,2% |94,6% |93,8% |79,7% |76,4%
15/06/2024 30,00 33%| 182,36| 5,47| 10%| 780,70 23,42 65%| 1158,00( 34,74| 48%| 117,70 3,53| 39%| 118,71| 11,10| 0,33 14%| 2,80 0,08 4,00 0,12 27,90 0,84| 8,97|0,27| 35,46| 3,51|0,11|98,5% (99,5% |97,6% |92,4% (70,1% |68,4%

Moyenne 30,00 33% | 220,18 | 6,61 | 12% | 581,70 17,45 | 48% | 817,00 | 24,51 | 34% | 99,20 | 2,98 | 33% | 100,24|11,30| 0,34 | 14% 98,8% | 99,4% | 96,1% | 93,1% | 74,9% | 72,4%

Etype 0,00 0% | 53,49 | 1,60 | 3% |281,43| 8,44 | 23% | 482,25 | 14,47 | 20% | 26,17 | 0,78 | 9% | 26,12 | 0,28 | 0,01 | 0% 0% 0% 2% 1% 7% | 6%

Min 30,00 33% | 182,36 | 5,47 | 10% |382,70| 11,48 | 32% | 476,00 | 14,28 | 20% | 80,70 | 2,42 | 27% | 81,77 | 11,10| 0,33 | 14% 98% | 99% | 95% | 92% | 70% | 68%

Max 30,00 33% | 258,00 | 7,74 | 14% | 780,70| 23,42 | 65% | 1158,00| 34,74 | 48% | 117,70| 3,53 | 39% | 118,71|11,50| 0,35 | 14% 99% | 99% | 98% | 94% | 80% | 76%
Base de dimensionnement 600(EH
MES 90|g/j/EH 54
DBO5 60|g02/j/EH 36
DCO 120|g02/j/EH 72
NTK 15|g/j/EH 9
Pt 4|g/i/EH 2,4
Q 150|I/j/EH 90




Stations d'épuration de la commune de Le Chatellier
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ eFFLOENTTRATE ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MEs [ pBos | bco | NTK [ NGL | Pt
m3/j | m3/j | mm mg/| ke/i | % | mg/l ke/i % mg/| ke/i % | mg/l [ ke/i | % | mg/l [ mg/l |ke/i| % | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i [ mg/l | mg/l | ke/i %
. . 28,5 17,1 11,4 22,8 2,85 0,76
Base de dimensionnement
Norme (arrété du o o 1
21/07/2015) 150 35 200 50% 60% 60%
15/02/2024 8,00 28% | 108,00 | 0,86 | 5% | 168,70 | 1,35 | 12% | 514,00 | 4,11 | 18% | 82,37 | 0,66 [23%| 82,88 | 8,41 (0,07| 9% | 51,78 | 0,41 | 20,90 | 0,17 | 94,00 | 0,75 (31,38]0,25(32,28| 2,49 |0,02(52,1%|87,6% | 81,7% | 61,9% | 61,1% | 70,4%
Moyenne 8,00 28% | 108,00 | 0,86 | 5% | 168,70 [ 1,35 | 12% | 514,00 | 4,11 | 18% | 82,37 | 0,66 | 23%| 82,88 | 8,41 |0,07| 9% 52,1% | 87,6% | 81,7%| 61,9% | 61,1% | 70,4%
Etype H#i #itiHH | #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! HitHHH HiHH# i | $HEE | | #HEHE #iH#
Min 8,00 28% | 108,00 | 0,86 | 5% | 168,70 [ 1,35 | 12% | 514,00 | 4,11 | 18% | 82,37 | 0,66 [ 23%| 82,88 | 8,41 |0,07| 9% 52% | 88% | 82% | 62% | 61% | 70%
Max 8,00 28% | 108,00 | 0,86 | 5% | 168,70 [ 1,35 | 12% | 514,00 | 4,11 | 18% | 82,37 | 0,66 | 23%| 82,88 | 8,41 |0,07| 9% 52% | 88% | 82% | 62% | 61% | 70%
Base de dimensionnement 190(EH X Débit estimé
MES 90|g/j/EH 17,1
DBO5 60|g02/j/EH 11,4
DCO 120|g02/j/EH 22,8
NTK 15|g/i/EH 2,85
Pt 4|g/i/EH 0,76
Q 150|1/j/EH 28,5




Stations d'épuration de la commune du Grais
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ eeRUeNTTRAME ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES | DBO5 | bco | NTK | NGL | Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/i % meg/| ke/j % meg/I| ke/i % mg/l [ ke/i | % | mg/l | mg/l |ke/i| % | meg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l [ke/i| mg/l | mg/l | ke/i %
) ) 22,5 13,5 9 18 2,25 0,6
Base de dimensionnement
Norme (arrété du o 6 50 60 60
21/07/2015)
21/02/2024 8,00 36%| 128,57 1,03 8%| 135,40 1,08 12%| 304,00 2,43 14%| 51,27| 0,41)| 18%| 52,92 7,23|0,06| 10%| 22,64 0,18| 43,20( 0,35| 103,00 0,82 50,02| 0,40| 51,55| 7,31| 0,06(82,4% |68,1% |166,1% (2,4% [2,6% |-1,1%
Moyenne 8,00 36% | 128,57 | 1,03 8% 135,40 | 1,08 | 12% | 304,00 | 2,43 | 14% | 51,27 | 0,41 |18%| 52,92 | 7,23 | 0,06 82,4% | 68,1% | 66,1%| 2,4% | 2,6% | -1,1%
Etype #it###| #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! HifHiH Hitti HiHH
Min 8,00 36% | 128,57 | 1,03 8% 135,40 | 1,08 | 12% | 304,00 | 2,43 | 14% | 51,27 | 0,41 |18%| 52,92 | 7,23 | 0,06 82% | 68% | 66% | 2% | 3% | -1%
Max 8,00 36% | 128,57 | 1,03 8% 135,40 | 1,08 | 12% | 304,00 | 2,43 | 14% | 51,27 | 0,41 | 18%| 52,92 | 7,23 | 0,06 82% | 68% | 66% 2% 3% -1%
Base de dimensionnement 150(EH * Analyse SATTEMA
MES 90|g/j/EH 13,5
DBO5 60(g02/j/EH 9 X Débit estimé
DCO 120|g02/j/EH 18
NTK 15|g/i/EH 2,25
Pt 4|g/i/EH 0,6
Q 150|1/j/EH 22,5



Stations d'épuration de la commune du Ménil de Briouze

Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ eFrentTRATE RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MEs | pBos | bco | Ntk | NGL | Pt
m3/j m3/j mm mg/I ke/i % mg/! ke/j % mg/I ke/i % mg/l | ke/i | % mg/l | mg/l | ke/i | % mg/l | ke/i | meg/l | ke/i [ mg/l | ke/i | mg/l | ke/i [ mg/l | mg/l | ke/i %
) ) 25,5 15,3 10,2 20,4 2,55 0,68
Base de dimensionnement
Seuils récépissé du o = e o
28/01/2002
Norme (arrété du 50 60 60
21/07/2015)
25/06/2024 25,00 98%| 111,94 2,80 18%| 217,80 5,45 53%| 412,00/ 10,30| 50%| 82,38 2,06| 81%| 83,21| 8,05 0,20 30%| 30,28/ 0,76 33,70| 0,84| 110,00 2,75| 36,42| 0,91| 47,25| 4,51| 0,11|72,9% |84,5% |73,3% |55,8% |43,2% |44,0%
Moyenne 25,00 98% | 111,94 | 2,80 | 18% | 217,80 | 5,45 | 53% | 412,00 | 10,30 | 50% | 82,38 | 2,06 | 81% | 83,21 | 8,05 | 0,20 | 30% 72,9% | 84,5% | 73,3% | 55,8% | 43,2% | 44,0%
Etype HiHHH #i###| #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! HiHH HiHun Hi | | St | #DIV/0!
Min 25,00 98% | 111,94 | 2,80 | 18% | 217,80 | 5,45 | 53% | 412,00 | 10,30 | 50% | 82,38 | 2,06 | 81% | 83,21 | 8,05 | 0,20 | 30% 73% | 85% | 73% | 56% | 43% | 44%
Max 25,00 98% | 111,94 | 2,80 | 18% | 217,80 | 5,45 | 53% | 412,00 | 10,30 | 50% | 82,38 | 2,06 | 81% | 83,21 | 8,05 | 0,20 | 30% 73% | 85% | 73% | 56% | 43% | 44%
Base de dimensionnement 170|EH * Analyse SATTEMA
MES 90|g/j/EH 15,3 X Valeur estimée
DBO5 60[g02/j/EH| 10,2
DCO 120|g02/j/EH| 20,4
NTK 15|g/j/EH 2,55
Pt 4|g/i/EH 0,68
Q 150|I1/j/EH 25,5




Stations d'épuration de la commune de Ménil Hubert Bourg
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Débit | Bypass [ Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBOS DCO NTK NGL Pt MES |DBOS| DCO | NTK NGL Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/j % mg/| ke/j % mg/I| kg/j % mg/l | ke/i | % | mg/l | mg/l | ke/i | % mg/l | kg/j mg/l | ke/j | mg/l ke/j mg/l | ke/j mg/| mg/| | ke/j %
. ; 41,25 24,75 16,5 33 4,125 1,1
Base de dimensionnement
Seuils récépissé du % 5 o o
12/02/2002
Norme (arrété du
21/07/2015) 50 | 60 | 60
03/04/2024 15,00 36%| 600,00 9,00| 36%| 922,80| 13,84| 84%| 984,00 14,76| 45%| 84,01 1,26|31%| 88,47( 14,80| 0,22 20% 2,33 0,03 6,20| 0,09| 61,00 0,92 29,45| 0,44 56,60( 11,30| 0,17(99,6% |99,3% |93,8% |64,9% 36,0% 23,6%
Moyenne 15,00 36% | 600,00 [ 9,00 | 36% | 922,80 | 13,84 | 84% | 984,00 | 14,76 | 45% | 84,01 | 1,26 (31%| 88,47 | 14,80( 0,22 | 20% 99,6%| 99,3% | 93,8% | 64,9% 36,0% 23,6%
Etype HiHHHH #itH## | #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! HiHHH HiHHH it | | #iEEE | #DIV/0! #DIV/0!
Min 15,00 36% | 600,00 | 9,00 | 36% | 922,80 | 13,84 | 84% | 984,00 | 14,76 | 45% | 84,01 | 1,26 | 31%| 88,47 | 14,80| 0,22 | 20% 100% | 99% | 94% 65% 36% 24%
Max 15,00 36% | 600,00 | 9,00 | 36% | 922,80 | 13,84 | 84% | 984,00 | 14,76 | 45% | 84,01 | 1,26 |31%| 88,47 | 14,80| 0,22 | 20% 100% | 99% | 94% 65% 36% 24%
Base de dimensionnement 275|EH * Analyse SATTEMA
MES 90|g/j/EH 24,75 X Valeur estimée
DBO5 60|g02/j/EH 16,5
DCO 120(g02/j/EH 33
NTK 15|g/j/EH 4,125
Pt 4|g/i/EH 1,1
Q 150(1/j/EH 41,25




Stations d'épuration de la commune de Ménil Hubert Rouvrou
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT  eruenTTRATE ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MEs | bBos [ pco | NTK | NGL Pt
m3/j m3/j mm mg/I| ke/j % mg/I| ke/j % mg/I| ke/j % mg/l | ke/i | % [ mg/l [mg/l | ke/i | % mg/l | keg/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l [ke/i| mg/l | mg/l | ke/j %
. ) 49,5 29,7 19,8 39,6 4,95 1,32
Base de dimensionnement

Seuils récépissé du = - I i o
04/09/2008

Norme (arrété du 50 60 60
21/07/2015)

29/02/2024 10,00 20%| 28815 2,88 10%| 330,30 3,30| 17%| 511,00 5111| 13%| 78,45 0,78| 16%| 80,72| 6,74| 0,07 5%| 3,00/ 0,03[ 36,50 0,37| 19,10/ 0,19 11,76(0,12| 57,51 2,21|0,02|99,0% |88,9% |96,3% |85,0% |28,8% |67,2%
Moyenne 10,00 20% | 288,15 | 2,88 | 10% | 330,30 | 3,30 | 17% | 511,00 | 5,11 | 13% | 78,45 | 0,78 | 16%| 80,72 | 6,74 | 0,07 [ 5% 99,0% | 88,9% | 96,3% | 85,0% | 28,8% | 67,2%
Etype HiHH #####| #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! Hitt Hit HDIV/O! | HitH | Hu | Husa HiH
Min 10,00 20% | 288,15 | 2,88 | 10% | 330,30 | 3,30 | 17% | 511,00 | 5,11 | 13% | 78,45 | 0,78 | 16%| 80,72 | 6,74 | 0,07 | 5% 99% | 89% | 96% | 85% | 29% | 67%
Max 10,00 20% | 288,15 | 2,88 | 10% | 330,30 | 3,30 | 17% | 511,00 | 5,11 | 13% | 78,45 | 0,78 [16%| 80,72 | 6,74 | 0,07 | 5% 99% | 89% | 96% | 85% | 29% | 67%

Base de dimensionnement 330(EH * Analyse SATTEMA

MES 90|g/j/EH 29,7 X Valeur estimée

DBO5 60[g02/j/EH| 19,8

DCO 120[g02/j/EH| 39,6

NTK 15|g/j/EH 4,95

Pt 4|g/j/EH 1,32

Q 150(1/i/EH 49,5




Stations d'épuration de la commune de Montilly sur Noireau
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ EFRENTTRAME ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio [ Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES [ bBo5 | bco | NTK | NGL | Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/i % mg/| ke/j % mg/| ke/i % mg/l | keli | % mg/l | mg/l | ke/i| % mg/l | kg/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i [ mg/l | ke/i | mg/l | mg/l | ke/i %
i . 112,5 67,5 45 90 11,25 3
Base de dimensionnement
Norme (pas de norme
locale)
Norme (arrété du - o P 50 60 60
21/07/2015)
30/01/2024 115,00 102%| 143,00| 16,45 24%| 232,70 26,76 59%| 400,00/ 46,00 51%| 49,87| 5,74 51%| 51,04| 5,22|0,60] 20% 3,00 0,35 3,40| 0,39] 19,30 2,22| 2,52 0,29| 8,63| 2,15|0,25(97,9% |98,5% (95,2% |94,9% |83,1% [58,8%
31/07/2024 32,00 28%| 696,97 22,30 33%| 1382,00| 44,22 98%| 2373,80| 75,96 84%| 196,14| 6,28 56%| 197,04| 17,10| 0,55| 18%| 33,75 1,08( 11,60{ 0,37| 48,30 1,55| 7,57| 0,24 8,78| 9,16| 0,29(95,2% |99,2% [98,0% [96,1% |95,5% (46,4%
Moyenne 73,50 65% | 419,99 | 19,37 29% 807,35 | 35,49 | 79% |1386,90| 60,98 | 68% |123,01| 6,01 | 53% | 124,04|11,16|0,57| 19% 97% 99% | 97% | 96% | 89% | 53%
Etype 58,69 52% | 391,72 | 4,14 6% 812,68 | 12,35 [ 27% |1395,69| 21,19 | 24% | 103,43| 0,38 | 3% |103,24| 8,40 (0,04| 1% 2% 0% 2% 1% 9% 9%
Min 32,00 28% | 143,00 | 16,45 24% 232,70 | 26,76 | 59% | 400,00 | 46,00 | 51% | 49,87 | 5,74 | 51% | 51,04 | 5,22 | 0,55| 18% 95% 99% | 95% | 95% | 83% | 46%
Max 115,00 102% | 696,97 | 22,30 33% 1382,00( 44,22 | 98% |2373,80( 75,96 | 84% | 196,14| 6,28 | 56% | 197,04(17,10{0,60| 20% 98% 99% | 98% | 96% | 96% | 59%
Base de dimensionnement 750(EH
MES 90|g/j/EH 67,5
DBO5 60[g02/j/EH 45
DCO 120|g02/j/EH 90
NTK 15|g/j/EH 11,25
Pt 4|g/i/EH 3
Q 150|1/j/EH 112,5




Stations d'épuration de la commune de Saint Opportune
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ ePRLOENTTRATE ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES | pBos | bco | Ntk [ NeL Pt
m3/j m3/j mm mg/I ke/i % mg/! ke/j % mg/| ke/i % mg/l [ ke/i | % | me/l | mg/l | ke/i | % mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | me/l | ke/i | mg/l [ ke/i [ mg/l | mg/l | ke/i %
Base de dimensionnement 15 ? 6 12 1> 04
Norme (arrété du 35 200 50 60 60
21/07/2015)
06/05/2024 4.00 27%| 190,00] 0,76| 8%| 323,30| 1,29| 22%| 673,00 2,69| 22%| 103,67| 0,41|28%| 104,62 8,61| 0,03| 9% 20,50 0,08 29,50| 0,12| 98,60| 0,39| 1597| 0,06( 38,38| 3,71| 0,01(89,2% [90,9% |85,3% (84,6% |63,3% (56,9%
Moyenne 4,00 27% | 190,00 | 0,76 | 8% | 323,30 | 1,29 | 22% | 673,00 | 2,69 | 22% | 103,67 | 0,41 | 28%| 104,62| 8,61 | 0,03 | 9% 89,2% |90,9% | 85,3% | 84,6% | 63,3% | 56,9%
Etype HiHHH #i###| #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! i HiHHH HDIV/O! | #i#H | it | #uus HiHHH
Min 4,00 27% | 190,00 [ 0,76 | 8% | 323,30 | 1,29 | 22% | 673,00 | 2,69 | 22% |103,67| 0,41 | 28%| 104,62| 8,61 | 0,03 | 9% 89% | 91% | 85% | 85% | 63% | 57%
Max 4,00 27% | 190,00 [ 0,76 | 8% | 323,30 | 1,29 | 22% | 673,00 | 2,69 | 22% |103,67| 0,41 | 28%| 104,62| 8,61 | 0,03 | 9% 89% | 91% | 85% | 85% | 63% | 57%
Base de dimensionnement 100|EH * Analyse SATTEMA
MES 90|g/j/EH 9 X Valeur estimée
DBO5 60[g02/j/EH 6
DCO 120|g02/j/EH 12
NTK 15|g/j/EH 1,5
Pt 4|g/i/EH 0,4
Q 150(1/j/EH 15




Stations d'épuration de la commune de Saires la Verrerie
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ eRenTmRAmE ] RENDEMENT
Débit Bypass | Pluvio [ Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5S DCO NTK NGL Pt MES |DBOS| DCO | NTK | NGL | Pt
m3/j | m3/j | mm mg/I| ke/i % | mg/l | keli % mg/| ke/i % | mg/l | ke/i | % | mg/l [ mg/l |ke/i| % | meg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | mg/l | ke/i %
. . 33 19,8 13,2 26,4 3,3 0,88
Base de dimensionnement
Norme (récépissé = o 16 e
10/05/2007)
Norme (arrété du o, o, 0,
21/07/2015) 50% 60% 60%
05/06/2024 15,00 45% 97,00 1,46 7%| 191,90 2,88 22%| 333,00 5,00 19%| 52,67 0,79| 24%| 57,26( 10,80| 0,16/ 18% 3,60 0,05| 8,40 0,13( 56,50 0,85| 4,76/ 0,07| 17,81| 3,94| 0,06|96,3% |95,6% [83,0% |91,0% |68,9% |63,5%
05/12/2024 15,00 45% 77,00 1,16 6%| 116,30 1,74 13%| 296,00 4,44] 17%| 66,68| 1,00| 30%| 82,84]|10,60| 0,16 18% 7,20 0,11| 6,10/ 0,09( 51,80 0,78| 5,04| 0,08 28,53| 5,70 0,09(90,6% |94,8% (82,5% |92,4% |65,6% |46,2%
Moyenne 15,00 45% | 87,00 1,31 7% | 154,10 2,31 | 18% | 314,50 | 4,72 | 18% | 59,68 | 0,90 [ 27%| 70,05 | 10,70(0,16| 18% 93,5%| 95,2% | 82,8% | 91,7% | 67,2% | 54,9%
Etype 0,00 0% 14,14 0,21 1% | 53,46 | 0,80 6% 26,16 0,39 1% | 9,91 | 0,15 | 5% 0,14 (0,00 0% 4% 1% 0% 1% 12%
Min 15,00 45% | 77,00 1,16 6% |116,30| 1,74 | 13% | 296,00 | 4,44 | 17% | 52,67 | 0,79 | 24%| 57,26 | 10,60(0,16| 18% 91% | 95% | 83% | 91% | 66% | 46%
Max 15,00 45% | 97,00 1,46 7% 191,90 2,88 | 22% | 333,00 [ 5,00 | 19% | 66,68 | 1,00 | 30%| 82,84 |10,80(0,16| 18% 96% | 96% | 83% | 92% | 69% | 64%
Base de dimensionnement 220|EH X Valeur estimée
MES 90|g/j/EH 19,8
DBO5 60|g02/j/EH 13,2
DCO 120|g02/j/EH 26,4
NTK 15|g/i/EH 3,3
Pt 4|g/i/EH 0,88
Q 150(1/j/EH 33




Stations d'épuration de la commune de Ségrie Fontaine Bagotiéere
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ eeRUeNTTRAME ] RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES | DBO5 | bco | NTK | NGL | Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/i % meg/| ke/j % meg/I| ke/i % mg/l [ ke/i | % | mg/l | mg/l |ke/i| % | meg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l [ke/i| mg/l | mg/l | ke/i %
Base de dimensionnement 75 45 3 6 0,75 0.2
Norme (arrété du 35 200 50 60 60
21/07/2015)
23/05/2024 4,00 53% 78,00 0,31 7%| 339,90 1,36| 45%| 522,00 2,091 35%| 107,59| 0,43| 57%| 108,66| 11,20| 0,04 6,80 0,03| 6,20 0,02| 36,80 0,15( 17,37| 0,07| 42,03| 3,66| 0,01 91,3% |98,2% |93,0% |83,9% |61,3% |67,3%
Moyenne 4,00 53% | 78,00 | 0,31 7% | 339,90 | 1,36 | 45% | 522,00 | 2,09 | 35% [107,59| 0,43 | 57%| 108,66 | 11,20| 0,04 91% | 98% | 93% | 84% | 61% | 67%
Etype #it#it | #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! HithiH ittt Hithi
Min 4,00 53% | 78,00 | 0,31 7% | 339,90 | 1,36 | 45% | 522,00 | 2,09 | 35% | 107,59| 0,43 | 57%| 108,66| 11,20| 0,04 91% | 98% | 93% | 84% | 61% | 67%
Max 4,00 53% | 78,00 0,31 7% 339,90 | 1,36 | 45% | 522,00 [ 2,09 | 35% |107,59| 0,43 | 57%| 108,66(11,20| 0,04 91% | 98% | 93% | 84% | 61% 67%
Base de dimensionnement S50|EH * Analyse ponctuelle de suivi
MES 90|g/j/EH 4,5
DBO5 60|g02/j/EH 3
DCO 120|g02/j/EH 6
NTK 15(g/j/EH 0,75
Pt 4|g/j/EH 0,2
Q 150/1/j/EH 7,5




Stations d'épuration de la commune de Ségrie Fontaine Bourg
Bilan de I'autosurveillance réglementaire : année 2024

Hydraulique EFFLUENT BRUT [ EFRUeNTTRAME RENDEMENT
Débit | Bypass | Pluvio | Qnom MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES DBO5 DCO NTK NGL Pt MES | DBO5 | bco | NTK | NGL | Pt
m3/j m3/j mm mg/| ke/i % meg/| ke/j % meg/I| ke/i % mg/l [ ke/i | % | mg/l | mg/l |ke/i| % | meg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l | ke/i | mg/l [ke/i| mg/l | mg/l | ke/i %
) ) 37,5 22,5 15 30 3,75 1
Base de dimensionnement
Norme (récépissé 6 - .
10/02/1994)
Norme (arrété du 50 60 60
21/07/2015)
13/11/2024 12,00 70,90 310,00 754,00 84,50 87,35| 9,50 10,50 3,00 40,20 10,55 60,78| 7,80] 0,09|85,2% (99,0% |94,7% |87,5% (30,4% |17,9%
Moyenne 12,00 | 70,90 | ###iH #DIV/0!| 310,00 | ##H | #it#| 754,00 | #iti#i | #i#iH| 84,50 |##i| #it##| 87,35 | 9,50 |#it## 85% | 99% | 95% | 88% | 30% | 18%
Etype H#itHHE
Min 12,00 0% | 70,90 | 0,00 0% 310,00 | 0,00 | 0% | 754,00 | 0,00 | 0% | 84,50 | 0,00 | 0% | 87,35 | 9,50 | 0,00 85% | 99% | 95% | 88% | 30% | 18%
Max 12,00 0% 70,90 0,00 0% 310,00 | 0,00 0% | 754,00 | 0,00 0% | 84,50 | 0,00 [ 0% | 87,35 | 9,50 | 0,00 85% | 99% | 95% | 88% | 30% 18%
Base de dimensionnement 250|EH * Analyse SATTEMA
MES 90|g/j/EH 22,5
DBO5 60(g02/j/EH 15 X Débit estimatif
DCO 120|g02/j/EH 30
NTK 15(g/j/EH 3,75
Pt 4|g/i/EH 1
Q 150/1/j/EH 37,5
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ANNEE 2024

Athis Val de Rouvre

Aubusson
Banvou

Bellou en Houlme

|Berjou

Briouze
Cahan

Caligny

Cerisy Belle Etoile

Dompierre
Durcet

Echalou
Flers

La Bazoque

La Chapelle au Moine
La Chapelle Biche
La Coulonche

La Ferriére aux Etangs

La Ferté Macé

La Lande Patry

La Lande Saint Siméon
La Selle la Forge

Landigou

Landisacq

Le Chatellier
Le Grais

Le Menil de Briouze

Les Monts d'Andaine
Lonlay le Tesson

Menil Hubert sur Orne

IMessei

Montilly
Pointel

Saint André de Messei
Saint Clair de Halouze

Saint-Georges des Groseillers

Saint Paul

Saint Philbert sur Orne
Saint Pierre du Regard

Sainte Honorine la Chardonne

Sainte Opportune
Saires la Verrerie

Commune hors CAPF

Total

14

40 SPANC

103

Nombre de réclamations

nob pour la régie

88



DEMANDES ET RECLAMATIONS : BILAN 2024

Type de demande ou réclamation

Nombre de

Proportion par

Proportion par

demandes ou rapport a la 1t au total
Catégorie Objet réclamations catégorie rapport au tota
Demande devis 2 1,3% 0,8%
Carence 1 0,6% 0,4%
Branchement en plomb 2 1,3% 0,8%
Eau chlorée 2 1,3% 0,8%
Eau sale 24 15,2% 9,1%
Fuite 35 22,2% 13,3%
AEP Pression 15 9,5% 5,7%
Probléme compteur 11 7,0% 4,2%
Repérage conduite 3 1,9% 1,1%
Utilisation poteau incendie 1 0,6% 0,4%
Facturation Eau & Ass 15 9,5% 5,7% Réclamation Eau
Autres 47 29.7% 17,9% 103
Total 158 100,0% 60,1%
Demande devis 1 1,0% 0,4%
Conformité branchement 5 4,8% 1,9%
Egouts bouchés 21 20,0% 8,0%
Poste de relévement 0 0,0% 0,0%
Projet extension réseaux 0 0,0% 0,0%
Renseignements réseaux 13 12,4% 4,9%
EU Tampon regard visite 9 8,6% 3,4%
Tranchée affaissée 1 1,0% 0,4%
Vidange fosse 5 4,8% 1,9%
Eaux pluviales 9 8,6% 3,4%
SPANC 14 13,3% 5,3% Réclamation Asst
Autres 27 25.7% 10,3% 40
Totﬂ 105 100,0% 39,9% D&R environnement
Total 263 33,84%
b CLuL UG Proportion de la Nombre de 'Proporflon de
Commune demandes et . . réclamation/ total
. . commune/total réclamations
réclamations de D&R
Athis Val de Rouvre 1 0,38% 1 100,00%
Aubusson 2 0,76% 2 100,00%
Banvou 0 0,00% 0
Bellou en Houlme 3 1,14% 2 66,67%
Berjou 3 1,14% 2 66,67%
Briouze 4 1,52% 1 25,00%
Cahan 0 0,00% 0
Caligny 10 3,80% 5 50,00%
Cerisy Belle Etoile 11 4,18% 4 36,36%
Dompierre 0 0,00% 0
Durcet 0 0,00% 0
Echalou 0 0,00% 0
Flers 92 34,98% 54 58,70%
La Bazoque 2 0,76% 2 100,00%
La Chapelle au Moine 4 1,52% 2 50,00%
La Chapelle Biche 3 1,14% 1 33,33%
La Coulonche 0 0,00% 0
La Ferriére aux Etangs 3 1,14% 1 33,33%
La Ferté Macé 8 3,04% 3 37,50%
La Lande Patry 11 4,18% 6 54,55%
La Lande Saint Siméon 0 0,00% 0
La Selle la Forge 6 2,28% 3 50,00%
Landigou 4 1,52% 2 50,00%
Landisacq 7 2,66% 5 71,43%
Le Chatellier 1 0,38% 1
Le Grais 0 0,00% 0
Le Menil de Briouze 0 0,00% 0
Les Monts d'Andaine 1 0,38% 0 0,00%
Lonlay le Tesson 0 0,00% 0
Menil Hubert sur Orne 0 0,00% 0
Messei 4 1,52% 2 50,00%
Montilly 5 1,90% 1 20,00%
Pointel 0 0,00% 0
Saint André de Messei 2 0,76% 0 0,00%
Saint Clair de Halouze 10 3,80% 6 60,00%
Saint-Georges des Groseillers 22 8,37% 17 77,27%
Saint Paul 22 8,37% 20 90,91%
Saint Philbert sur Orne 0 0,00% 0
Saint Pierre du Regard 16 6,08% 13 81,25%
Sainte Honorine la Chardonne 0 0,00% 0
Sainte Opportune 0 0,00% 0
Saires la Verrerie 0 0,00% 0
Commune hors CAPF 6 2,28% 1 16,67%
Total 263 100,00% 157 59,70%

Sur les 263 fiches ouvertes durant cette période, 93,92 % ont été cloturées.



